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1 Vorwort

Far alle, die Zukunftsinvestitionen im Blick haben, sei es aus Kosten-
grunden, sei es, weil die alte Technik nun ausgedient hat, ist Daten-
ferndbertragung in der Aufzugstechnik ein Thema.

Kluge Kopfe suchen heute schon nach langfristigen Perspektiven
und nicht nach Augenblickserfolgen. Dabei soll die neue Technik die
modernen Kommunikationsmdglichkeiten nutzen, die Sicherheit und
Anwenderfreundlichkeit schon jetzt erhéhen und somit folgende For-
derung erfillen:

Von der zeitorientierten Wartung

zur bedarfsorientierten Wartung

Das System WinMOS®300 ist ein Programmpaket zur Uberwachung
und Diagnose von Aufziigen. Es ist Bestandteil des Steuerungskon-
zeptes, das von der Firma BOHNKE + PARTNER® GmbH entwickelt
und gefertigt wird.
Es realisiert diese Forderungen im Hinblick auf die wichtigsten Ziel-
setzungen der Ferniberwachung:
+ Registrieren der Fehlfunktionen in der Uberwachungszentrale,
* Beheben der Fehlfunktionen, bevor Sie zu einer Betriebsstérung
fUhren,
* Durchflihren von Routineinspektionen in gréReren Abstanden auf-
grund einer bedarfsgerechten Wartungsplanung,
* Vollautomatische Betriebsiiberwachung und -steuerung vor Ort,
* Nullfehlerzustand wird angestrebt.
Damit steht lhnen ein machtiges Werkzeug zur Verfigung, um lhre
Wartung zu optimieren und die Verfugbarkeit Ihrer Aufziige zu erhé-
hen.

Inre BOHNKE + PARTNER® GmbH
Bergisch Gladbach 2006

InNfo@WinMOS.de
www.WinMOS.de

oo

BOHNKE + PARTNER’
GMBH STEUERUNGSSYSTEME






2 Allgemeines zu WinMOS®300
2.1 Die Geschichte von WinMOS®300

DFU300

Bereits 1992 wurde das Ferndiagnosekonzept von
BOHNKE + PARTNER vorgestellt. Das Programm DFU300 besaR
als DOS Programm schon eine grafische Benutzeroberflache. Nach
dem Verbindungsaufbau konnten folgende Funktionen ausgefihrt
werden:

» aktuelle Meldungen und Stérungen abfragen,

» Stapelspeicher anschauen, drucken, I6schen,

» Stdrungsliste anschauen, drucken, I6schen,

» Fahrtenzahl und Betriebsstunden abrufen,

» Fahrkorbstand, Fahrkorbbewegung verfolgen,

» momentane Rufverteilung anschauen,

» zusatzliche Rufe geben.

Die moderne Telegrammstruktur war so vorausschauend aufgebaut,
dass sie bis heute flexibel an die steigenden Anforderungen ange-
passt werden kann. Somit ist es problemlos mdglich, Steuerungen
von 1992 mit allen Versionen von WinMOS®300 zu verwalten.

WinMOS®300

Die zunehmende Verbreitung von Microsoft® Windows® als Betriebs-

system fiihrte zur Entwicklung von WinMOS®300. Dabei handelte es

sich zunachst um eine 16 Bit Anwendung, die auf der Borland® OWL

basierte. Diese wurde spater durch eine 32 Bit Version abgeldst.
WinMOS®300 ermdglichte die Ferndiagnose und die Rufannahme

von Stérungen und Wartungsmeldungen.

WinMOS®300 Version 4.0
Die steigende Nachfrage nach einem Ferndiagnosesystem, welches
genau auf eine Anforderung eines Kunden zugeschnitten ist, fihrten
zur Entwicklung von WinMOS®300 Version 4.0. Dabei handelt es sich
um eine komplette Neuentwicklung auf Basis der MFC von Microsoft.
WinMOS®300 Version 4.0 wurde von Anfang an modular konzi-
piert. Durch den Einsatz unterschiedlicher Module, die perfekt inein-
ander greifen, lieR sich WinMOS®300 Version 4.0 einfach an die je-
weilige Anforderung anpassen. So diente WinMOS®300 — Diagnose
Version 4.0 zur Ausstattung einer Servicezentrale, welche Stérungen,
Meldungen, Wartungsriickrufe und Aufzugwartermeldungen entge-
gen nahm und WinMOS®300 — Monitoring Version 4.0 fiir die Echt-
zeitiberwachung von Aufziigen in abgeschlossenen Gebaudekom-
plexen. Beide Versionen konnten flexibel mit den Modulen fir den

A Abbildung 1
DFU300 schon 1992 mit grafischer
Oberflache.

A Abbildung 2
WinMOS®300 in der Version 3.x

A Abbildung 3
WinMOS®300 — Monitoring in der

Version 4.0 ermdglichte die Echt-

zeitdarstellung von Aufzigen.



A Abbildung 4
Das neue StartCenter von
WinMOS®300.
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Rundruf, den Ubersichtsplan, die Anbindung an Notrufzentralen, den
automatischen Abgleich zwischen verschiedenen Zentralen oder die
statistische Auswertung erweitert werden.

WinMOS®300 Version 5

Um fur zukinftige Aufgaben gewappnet zu sein, musste die alte, auf
dBase |V basierende Datenbank durch ein neues, leistungsfahigeres
Datenbanksystem ersetzt werden. In WinMOS®300 Version 5 kommt
die Microsoft® Access® Datenbank zum Einsatz.

2.2 Was ist neu in WinMOS®300 Version 5

Fur Eilige die neuen Features in Kurzform:

» die Strukturierung von WinMOS®300,

» die Datenbank,

» eigenstandige Notrufanwendung,

» das Design,

» Sprachenumschaltung,

» das Synchronisationsmodul,

» Gruppenfenster in Diagnose,

» Einbindung von Webcams,

» die Registrierung,

» CANopen Telegramme,

» Plugin-Technologie,

» einheitliche Rufannahme in Diagnose und Monitoring,

» erweiterte Webdienste,

» Anbindung an Internetportale,

» Anbindung an WinMOS®300 Pocket Panel,

» weitere Sprachen Franzdsisch, Niederlandisch und Polnisch,

» stark erweiterte Statistikfunktionen,

» Erstellen eines Auslastungsprofils durch das Statistikmodul und
dynamische Anpassung der Parketagen,

» Ubertragung der Schaltschranktemperatur und des Seilschlupfes,

» automatische Datenbanksicherung,

» Datenbank Exportfunktionen,

» optimiert flr den Multimonitorbetrieb,

» Assistent fur den Test von MRL-Aufzlgen,

» viele Mobilfunknetzbetreiber flir SMS-Versand implementiert,

» LOHLOG-Anbindung Gber TCP/IP,

» aktiver Bildschirmschoner.

Allgemeines zu WinMOS®300



Beschreibung der neuen Features ausfiihrlich
Schon der erste Start der neuen WinMOS®300-Version zeigt, dass
sich optisch sehr viel getan hat. Das Layout wurde komplett Gberar-
beitet und an die Vorgaben von Windows® XP angepasst.

Auch die Strukturierung ist jetzt eindeutiger. Die Basis bildet die
neue auf Microsoft® Access® basierende WinMOS®300-Datenbank,
welche ausgelagert wurde und nun mit ihrer Verwaltung als eigen-
standige Anwendung lauft. Die Datenbank wurde mit leistungsfahi-
gen Importfiltern und zahlreichen neuen Spalten, zum Beispiel fir
den Alarmplan fur Notrufe, ausgestattet. Auf der Datenbank bauen
die WinMOS®300-Anwendungen Diagnose, Monitoring oder Notruf
auf. Diese kénnen mit den Modulen Ubersicht, Statistik, Rundruf oder
Synchronisation in ihrer Leistungsfahigkeit erweitert werden.

Die Datenbank kann nun zyklisch automatisch gesichert werden.
Auch eine umfangreiche Exportfunktion fur alle Datensatze steht in
der neuen Version zur Verfugung.

Uber Pluglns ist die Kopplung mit fremden Datenbanken moglich.
In WinMOS®300 - Diagnose ist die Gruppeniibersicht, wie sie schon
in der Version 3.x bekannt war, zurlickgekehrt.

Bisher hing die Sprache, in der WinMOS®300 erschien, von der in-
stallierten Sprache des PCs ab. In der neuen Version ist es mdglich,
zur Laufzeit die Sprache umzuschalten.

Das  Weiterleitungsmodul ~zum  Abgleich  verschiedener
WinMOS®300-Zentralen heil’t jetzt Synchronisationsmodul.

In WinMOS®300 — Diagnose und Monitoring Professional kdnnen
jetzt Internet-Adressen (URLs) von Webcams eingeblendet werden.
Zum Beispiel fur einen Blick in die Kabine nach einem Notruf.

Die Registrierungsfunktionen wurden erweitert. Somit ist nicht
nur eine automatische Registrierung Uber das Internet méglich, son-
dern auch eine manuelle, wenn kein Internetanschluss zur Verfigung
steht.

Weiterhin stehen erweiterte Dienste Uber das Internet zur Verfl-
gung, wie zum Beispiel die Anbindung an ein Internetportal zur Dar-
stellung des Zustandes der Aufziige im Internet.

Die Synchronisation von WinMOS®300-Zentralen ist jetzt nicht

nur per Modem, sondern auch Uber ein Intranet oder das Internet
maglich.
Eine weitere wesentliche Neuheit ist die Vorbereitung der Software
fur die Einbindung der CANopen-Telegramme. Dadurch ist es mdg-
lich, auch herstellerfremde Aufzlige, die sich an den offenen Stan-
dard CANopen halten, ohne zusatzliche Hardware anzubinden.

In Uberwachungszentralen, in denen WinMOS®300 24 Stunden am
Tag lauft, konnte bisher kein Bildschirmschoner eingesetzt werden,
da auftretende Stérungen sofort erkannt werden missen. Mit dem
Standardbildschirmschoner von Windows® ist das nicht mdglich. Um

cn"open

I

© Cin

A Abbildung 5
Auch die Anbindung von auf
CANopen basierenden Aufzligen

ist moglich.

A Abbildung 6
Ein aktiver Bildschirmschoner si-
gnalisiert Stérungen durch ver-

schiedene Symbole.

A Abbildung 7
Eine Stérung wird auch bei akti-

vem Bildschirmschoner signalisiert.
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den Einbrenneffekt bei den Monitoren zu verhindern, ist
WinMOS®300 jetzt mit einem eigenen aktiven Bildschirmschoner aus-
gestattet, der eingehende Stérungen signalisieren kann.

Das sind viele Neuheiten, die es sicherlich rechtfertigen, fur die Opti-
mierung ihrer Wartung WinMOS®300 Version 5 einzusetzen.

Die neusten Informationen rund um WinMOS®300 finden Sie im Inter-
net unter www.WinMOS.de.
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A Abbildung 8
Die neusten Informationen rund um WinMOS®300 finden Sie im Internet auf der Ho-
mepage www.WinMOS.de.

Allgemeines zu WinMOS®300



3 Der Aufbau von WinMOS®300V 5

Das Programm WinMOS®300 wurde modular aufgebaut, um den An-
forderungen an unterschiedlichen Einsatzorten optimal gerecht wer-
den zu kdnnen.

3.1 WinMOS®300 — Datenbank

Die Basis von WinMOS®300 Version 5 bildet die neue, auf Microsoft®
Access® basierende Datenbank, welche ausgelagert wurde und nun
mit ihren Verwaltungsfunktionen als eigenstandige Anwendung lauft.
Die Datenbank wurde mit leistungsfahigen Importfiltern zum Importie-
ren der alten Datenbanken der Versionen 3.x und 4.x ausgestattet.
Der Import der Daten ist einmalig und nur bei einem Upgrade von ei-
ner alteren Version notwendig.

Auf der Datenbank bauen die WinMOS®300-Anwendungen Dia-
gnose, Monitoring oder Notruf auf. Alle WinMOS®300-Anwendungen
benutzen die gleiche Datenbasis. Da diese auf dem Microsoft® Stan-
dardformat beruht, konnen Sie die Datenbank leicht mit den bekann-
ten Tools aus den Office Produkten selbst auswerten.

Uber Plugins ist die Kopplung mit fremden Datenbanken méglich.
- siehe 5.0

3.2 WinMOS®300 — Diagnose

WinMOS®300 — Diagnose dient der Ferndiagnose oder Fernkonfigu-
ration einer Aufzuganlage oder Aufzuggruppe. Es wird Uberwiegend
in Servicezentralen eingesetzt, um vor einem Wartungs- oder St6-
rungseinsatz eine Vorabdiagnose durchzufihren und somit mdgliche
Fehler bereits im Vorfeld beheben oder eingrenzen zu kénnen. Sollte
ein Einsatz vor Ort nétig sein, kdnnen schon die bendtigten Ersatztei-
le mitgenommen werden.

- siehe 6.0

A Abbildung 9
Die WinMOS®300 — Datenbank ist
jetzt ein eigenstandiges Modul.

A Abbildung 10

WinMOS®300 — Diagnose in der
Version 5 unterstitzt jetzt auch die
Einbindung von Webcams.
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A Abbildung 11

WinMOS®300 — Monitoring in der
Version 5.

Gesprach lauft
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A Abbildung 12
WinMOS®300 — Notruf ist jetzt eine

eigenstandige Anwendung.

A Abbildung 13
Das Rundrufmodul fiihrt zyklische
Anrufe von der Zentrale durch.
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3.3 WinMOS®300 — Monitoring

Mit Hilfe von WinMOS®300 — Monitoring lassen sich bis zu 32 Aufzi-
ge gleichzeitig in Echtzeit auf einem Monitor darstellen. Wird
WinMOS®300 — Monitoring in einem Netzwerk eingesetzt, konnen bis
zu 128 Aufzuge auf diese Weise uberwacht werden. Weiterhin ist die
Kopplung verschiedener WinMOS®300-Arbeitsplatze lber ein Netz-
werk moglich.

Da eine Standleitung zu den Aufziigen bendtigt wird, kommt
WinMOS®300 — Monitoring meist in abgeschlossenen Gebdudekom-
plexen oder Schiffen zum Einsatz.

- siehe 7.0

3.4 WinMOS®300 — Notruf

WinMOS®300 — Notruf entstand aus dem Bedurfnis, Notrufe und Sto-
rungen von Aufzigen gemeinsam in einer Zentrale zu verwalten und
in einer einheitlichen Oberflache darzustellen. Dabei unterstitzt
WinMOS®300 — Notruf die Gerate verschiedener Hersteller. Einge-
gangene Notrufe kénnen in externe Datenbanken zum Beispiel im In-
ternet eingetragen werden.

Es wird in den meisten Fallen zusammen mit dem Ubersichtsmodul
eingesetzt.
- siehe 8.0

3.5 Rundrufmodul

Das Rundrufmodul ermdglicht den zyklischen Anruf aller Steuerun-
gen von einer Zentrale aus. Dabei werden automatisch verschiedene
Daten der Steuerungen abgefragt oder Aktionen durchgefiihrt und in
entsprechenden Protokollen festgehalten.

Das Rundrufmodul wird tGberwiegend in der Aufzugservicezentrale
eingesetzt.
- siehe 9.0

Der Aufbau von WinMOS®300 V 5



3.6 Rufannahme von WinMOS®300

Die Rufannahme ist fester Bestandteil der Vollversionen von
WinMOS®300 — Diagnose und Monitoring. Sie nimmt Stérungs-, Mel-
dungs- und Wartungsrickrufe entgegen, die von den Aufzligen an
die WinMOS®300-Zentrale gesendet werden. Eingegangene Riickru-
fe kdnnen per E-Mail oder SMS weitergeleitet werden oder in externe
Datenbanken, zum Beispiel im Internet, eingetragen werden. Damit
kénnen Sie den Zustand lhrer Aufzlige im Internet beobachten.

Die Rufannahme wird Uberwiegend in der Aufzugservicezentrale
eingesetzt.
- siehe 10.0

3.7 Statistikmodul

Das Statistikmodul ist eine Erweiterung von WinMOS®300 — Monito-
ring, welches die statistische Auswertung und grafische Darstellung
der Daten der einzelnen Aufzige ermdglicht. Weiterhin kann die Ver-
fugbarkeit der Aufziige ermittelt werden oder die dynamische Anpas-
sung der Parketagen an das statistisch ermittelte Auslastungsprofil
der Aufzlge erfolgen.

- siehe 11.0

3.8 Ubersichtsmodul

Das Ubersichtsmodul — ehemals ZLT-Modul — ist eine Erweiterung
von WinMOS®300, mit welcher der Zustand aller angeschlossenen
Anlagen ubersichtlich auf einem Grundriss darstellt wird.

Eingesetzt wird das Ubersichtsmodul tiberwiegend in den Service-
zentralen von Aufzugfirmen oder in den Technikzentralen abge-
schlossener Gebaudekomplexe.

- siehe 12.0

3.9 Synchronisationsmodul

Mit dem Synchronisationsmodul ist der automatische Abgleich meh-
rerer WinMOS®300-Zentralen iber Modemverbindungen maoglich.

A Abbildung 14

Die Rufannahme wurde in vielen
Punkten erweitert. Sie ist jetzt auch
fester Bestandteil von
WinMOS®300 — Monitoring.
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A Abbildung 15
Das neue Statistikmodul in der
Version 5

Ih BG 15 mL;m

B 4 znn
=C

A Abbildung 16

Das Ubersichtsmodul ist mit einer
komfortablen Zoomfunktion ausge-
stattet.
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3.10 Plugins

Uber Plugins ist die Anbindung von fremden Datenbanken méglich.
So kdnnen zum Beispiel Stérungen, die von einem anderen System
entgegen genommen werden, an die Rufannahme Ubergeben wer-
den und stehen danach in allen WinMOS®300-Modulen zur Verfi-
gung. Weiterhin ist die Ubergabe der Nachrichten von WinMOS®300
aus an andere Datenbanken mdglich, zum Beispiel zur Anbindung
von SAP-Systemen.

3.11 Protokolle

Der Aufbau der verwendeten Protokolle wird seit 1991 standig erwei-
tert. Bisher haben sich wenige Fremdfirmen entschlossen, die Tele-
gramme von WinMOS®300 in ihre Steuerungen zu integrieren. Mit
der Einigung auf CANopen als Standard fir die Aufzugindustrie wird
es mdglich sein, alle Steuerungen, die diesen Standard unterstitzen,
mit WinMOS®300 zu liberwachen.

Der Aufbau von WinMOS®300 V 5



4 Die Installation von WinMOS®300

Bevor Sie zum ersten Mal mit WinMOS®300 arbeiten kénnen, mus-
sen Sie das Programm auf lhrem PC installieren. Die im folgenden
beschriebene Installation der Software bezieht sich auf alle
WinMOS®300-Module.

4.1 Systemanforderungen

Fir die Funktionen von WinMOS®300 bendtigen Sie mindestens
einen aktuellen PC mit:

» 1 GHz Systemtakt,

» 128 MB Arbeitsspeicher

» Monitor mit einer Auflésung von 1024 x 768,

» Microsoft® Windows® 2000 oder XP.

Fir die Anbindung der Steuerungen bendtigen Sie ein analoges
Modem mit AT-Befehlssatz nach V.250, eine ISDN-Karte bzw. eine
Netzwerkkarte. Zur direkt seriellen Anbindung von bis zu 32 Steue-
rungen wird eine entsprechende aktive Schnittstellenkarte bendtigt.
WinMOS®300 — Notruf bendtigt eine ISDN-Karte, die den Standard
TAPI 2.0 voll unterstutzt bzw. einen Receiver flur die Notrufgerate.

4.2 Installationsvorgang

Fir die Installation beenden Sie alle laufenden Programme. Nach
dem Einlegen der CD startet der Installationsprozess automatisch.
Sollte der Automatikstart auf lhrem Rechner deaktiviert sein geben
Sie unter Start — AusrUHREN — X:\SETUP.EXE €in. X steht dabei fiir den
Laufwerksbuchstaben lhres CDROM-Laufwerkes. Klicken Sie auf
HiermiT iNsTALLIEREN SiE WINMOS®300 Version 5 um den Installationsvor-
gang zu starten. Vor der Ubertragung der neuen Version wird die be-
stehende Version gesichert.

Die Schaltflache ALte Version WIeDerHERSTELLEN ermdglicht eine
Deinstallation der neuen Version und Wiederherstellung der alten
Version.

Nach dem Akzeptieren der Lizenzbedingungen kénnen Sie im
nachsten Dialog das Zielverzeichnis fiir WinMOS®300 auf der Fest-
platte oder im Netzwerk angeben.

Nach der erfolgreichen Installation begriiRt Sie WinMOS®300 und
startet nach einem Klick auf Weirer mit der Suche nach bereits instal-
lierten Komponenten oder alteren Versionen von WinMOS®300. Die-
ser Vorgang kann einige Sekunden dauern.

Wenn Sie eine Version mit Dongle (Kopierschutz) erworben haben,
wird dieser nun eingerichtet. Danach ist der PC neu zu starten.
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A Abbildung 17
Das Setup-Fenster von
WinMOS®300 Version 5
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A Abbildung 18
Hier geben Sie den Installations-
pfad ein.
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A Abbildung 19

Nach der Installation werden die
Einstellungen und Daten von alte-
ren Versionen Ubernommen.

A Abbildung 20
Das neue StartCenter von
WinMOS®300.
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A Abbildung 21
Im Einstellungen-Dialog werden
die globalen Einstellungen vorge-

nommen.
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4.3 Nach dem Neustart des Computers

Im Start-Men( von Windows® und auf dem Desktop befindet sich der
Eintrag » WinMOS®300«. Nach einem Klick erscheint das StartCenter
von WinMOS®300.

Im StartCenter werden nicht installierte Module schraffiert darge-
stellt. Ein Klick auf einen solchen Button 6ffnet den Standardbrowser
und zeigt Informationen Uber dieses Modul an. Mit einem Klick auf
eine nicht schraffierte Schaltflache startet das entsprechende
WinMOS®300-Programmmodul.

Unter »Einstellungen« findet der Anwender einen Dialog, in wel-
chem die Einstellungen zusammengefasst sind, die fir alle Pro-
grammmodule global gelten. Hier befinden sich unter »gemeinsame
Verzeichnisse« die Pfadangaben, auf die alle Module zugreifen.

In dem Ordner Verzeichnis WINMOS®300 Datensank werden alle Da-
tenbanktabellen abgelegt. Zusatzlich befinden sich mehrere Unter-
verzeichnisse in diesem Ordner, die datensatzabhangige Dateien
aufnehmen.

Die Verzeichnisangaben kénnen bei Bedarf verandert werden, zum
Beispiel dann, wenn mehrere Arbeitsplatze auf die gleiche Daten-
bank oder die gleichen Symbole zugreifen sollen.

4.4 Einrichten des Netzwerkes

Die Datenbank von WinMOS®300 ist seit der Version 3.0 netzwerkfa-
hig. Die Programmmodule werden weiterhin von jeder Workstation
lokal aufgerufen.

Gehen Sie bei einer Netzwerkinstallation folgendermalen vor:

» Erstellen Sie auf dem Serverlaufwerk ein Verzeichnis WinNMOS und
die Unterverzeichnisse WINMOS\DATA, WINMOS\OVERVIEW und
WINMOS\ICO.

» Installieren Sie auf allen Workstations das Programm. Es sollte
sich dabei um die gleiche Programmversion von WinMOS®300
handeln.

» Teilen Sie den lokalen Installationen von WinMOS®300 das Daten-
bankverzeichnis  (WINMOS\DATA), das  Symbolverzeichnis
(WINMOS\ICO) und das ZLT-Verzeichnis (WINMOS\OVERVIEW)
mit. Dies geschieht, indem Sie WinMOS®300 starten und auf die
Schaltflache EinsteLLuncen klicken.

In der erscheinenden Dialogbox kénnen Sie nun der Workstation die

Verzeichnisse auf dem Server mitteilen. Siehe hierzu das vorange-

gangene Kapitel »Installation«. Die hier vorgenommenen Einstellun-

gen kdnnen mit einem Administratorpasswort vor unbefugtem Zugriff
geschitzt werden.

Die Installation von WinMOS®300



Jede Workstation bendtigt im WinMOS-Verzeichnis des Servers
die Rechte fur Lesen, Schreiben und das Erstellen von Verzeichnis-
sen.
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5 Die Datenbank

Die Basis von WinMOS®300 in der Version 5 bildet die neue, auf Mi-
crosoft® Access® basierende Datenbank, welche ausgelagert wurde
und nun mit ihren Verwaltungsfunktionen als eigenstédndige Anwen-
dung lauft. Die Datenbank wurde mit leistungsfahigen Importfiltern
zum Importieren der alten Datenbanken der Versionen 3.x und 4.x
ausgestattet. Der Import der Daten ist einmalig und nur bei einem
Upgrade von einer alteren Version notwendig.

Auf der Datenbank bauen die WinMOS®300-Anwendungen Dia-
gnose, Monitoring oder Notruf auf. Alle WinMOS®300-Anwendungen
benutzen die gleiche Datenbasis. Da diese auf dem Microsoft® Stan-
dardformat beruht, kbnnen Sie die Datenbank leicht selbst mit den
bekannten Tools aus den Office-Produkten auswerten.

Uber Pluglns ist die Kopplung mit fremden Datenbanken méglich.
Der Taster DatenBank im StartCenter 6ffnet die Datenbank von
WinMOS®300. Hier bieten sich lhnen verschiedene Mdglichkeiten der
Verwaltung der Daten.

5.1 Aufzugdatenbank o6ffnen und bearbeiten

Ein Klick auf diesen Link 6ffnet die Aufzugdatenbank mit allen be-

kannten Navigations- und Editiermoéglichkeiten einer Datenbank.

Zu jedem Aufzug, den Sie mit WinMOS®300 in Verbindung bringen
mochten, legen Sie hier ein Datenblatt an. Tragen Sie mindestens
folgende Information ein:

» Die DFU-Nummer als eindeutige Identifizierung. Mit ihrer Hilfe wird
der Aufzug dem Datenblatt zugeordnet. Deshalb muss die DFU-
Nummer im Datenblatt und im Aufzug (Basismenu) Ubereinstim-
men.

» Im Feld AnscHLussnumMmer tragen Sie die TeLeronnummver des Mo-
dems oder die IP-Abresse des Comservers des Aufzuges ein.

» NotrurcerAT und NotrurceraT-ID sind erforderlich, wenn Sie auch
die Notrufe mit WinMOS®300 verwalten. Diese Daten werden be-
notigt, um eingehende Notrufe dem richtigen Aufzug zuordnen zu
kénnen.

» STANDARDVERBINDUNG / ETAPPIERTE EiNwAHL - Diese Einstellung ist nétig,
wenn sich das Modem des Aufzuges und ein Notrufgerat, welches
die etappierte Einwahl unterstitzt, sich eine Telefonleitung teilen.

A Abbildung 22
Die Datenblatter enthalten alle re-

levanten und viele informelle Da-

tensatze zu den Aufziigen.
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A Abbildung 23
Mit Hilfe der Navigationsleiste kén-
nen Sie sich durch die Datenbank

bewegen.
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A Abbildung 24

Die Klemmenbezeichnungen des
Sicherheitskreises lassen sich im
Datenblatt anpassen.

A Abbildung 25
Zu jedem Aufzug ist die Historie al-
ler Stérungen, Wartungs- und Auf-
zugwarterfunktionen sowie Notrufe
abrufbar.
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Daruber hinaus empfehlen wir folgende Felder auszufillen:

» Das Feld AnzaHL HaLtesTeLLEN entscheidet darUber, wie viele Eta-
genbezeichnungen Sie fur diesen Aufzug unter der Schaltflache
ETAGENBEZEICHNUNGEN eingeben kdnnen.

» Monteur: Hanoy SMS, Netz und E-Maw - Diese Felder nutzen ande-
re Module, wie zum Beispiel die Rufannahme, um aufzugbezogene
Stérungen per SMS oder E-Mail weiterzuleiten.

Alle weiteren Felder sind optional.

5.1.1 Navigation

Im unteren Bereich des Fensters finden Sie die Navigationsleiste. Mit
ihrer Hilfe navigieren Sie durch die Datenbank, legen neue Datenblat-
ter an oder I6schen das aktuelle Datenblatt.

Der Taster Korieren gleicht dem Neuanlegen eines Datenblattes.
Der Unterschied besteht darin, dass alle Angaben des aktuellen Da-
tenblattes unter Ausschluss der DFU-Nummer in ein neues leeres
Datenblatt Gbernommen werden. So lasst sich mit geringem Aufwand
beispielsweise ein Gruppenaufzug schnell in die Datenbank aufneh-
men.

Der Taster EtacensezeicHnunceN Offnet eine Dialogbox, in welcher
die gebaudespezifischen Etagenbezeichnungen eingetragen werden
kdnnen. Dabei werden so viele Etagen in der Liste angeboten, wie
unter HALTESTELLEN eingetragen wurde.

Unterscheiden sich die Klemmenbezeichnungen im Sicherheits-
kreis des Aufzuges, zu dem Sie ein Datenblatt anlegen, von den vor-
eingestellten Bezeichnungen, kénnen Sie diese unter der Schaltfla-
che KLEMMENBEZEICHNUNGEN &ndern.

5.1.2 Historie

Alle Ubertragenen Stérungen werden in einer Datenbank abgelegt.
Nach Betatigen des Tasters HistoriE erscheint ein Dialogfenster, das
Uber die Registerkarten wahlweise die gesammelten Daten aus Sta-
pelspeicher, Storungsliste, Wartungsliste, Aufzugwarterstatus (AWS)
und Notrufen darstellt.

5.2 Aufzugdatenbank in Listenform

Der Inhalt der Aufzugdatenbank kann in diesem Fenster als Liste
dargestellt werden. Diese kann nach ihren Spalten sortiert und aus-
gedruckt werden. Nach einem Doppelklick auf einen Datensatz wird
die Verbindung zu diesem Aufzug hergestellt. Der gleiche Vorgang
lasst sich auslosen, indem ein Datensatz markiert wird und der Be-
nutzer anschliefend auf AnwanL klickt.

Die Datenbank



5.3 Sicherungskopie der Datenbank

Um sich gegen Datenverlust zu schitzen, sollten Sie die Moglichkei-
ten zur zyklischen Datenbanksicherung nutzen. Tragen Sie hier das
Verzeichnis ein, in dem die Sicherungskopie erfolgen soll und den
Zeitpunkt, zu dem gesichert werden soll.

Bei Bedarf kdnnen mit einem Klick auf den Taster DATENBANK AuUS
SicHERUNG wiEDERHERSTELLEN die gesicherten Daten wiederhergestellt
werden.
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A Abbildung 26
Die Sicherung der Datenbank kann

zyklisch oder manuell erfolgen.
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6 WinMOS®300 — Diagnose
6.1 Anwendungsbereich

WinMOS®300 — Diagnose dient der Ferndiagnose oder Fernkonfigu-
ration eines Aufzugs oder einer Aufzuggruppe. Es wird Uberwiegend
in Servicezentralen eingesetzt, um vor einem Wartungs- oder St6-
rungseinsatz eine Vorabdiagnose durchzufihren und somit mdgliche
Fehler bereits im Vorfeld beheben oder eingrenzen zu kénnen.

6.2 Verbindung einrichten

Die erste Aufgabe, die sich dem Nutzer stellt, ist die Einrichtung des
Programms. Dazu ist die Verbindungsart zur Steuerung auszuwah-
len. Wahlen Sie im DaTei-Menu den Punkt EINSTELLUNGEN.

6.2.1 Verbindung uber USB oder die serielle
Schnittstelle

Uber USB oder die serielle Schnittstelle des PCs kann mit der Steue-
rung eine Verbindung per analogem Modem, ISDN oder direkt-seriell
mit einem Nullmodemkabel oder RS422-Umsetzer erfolgen.

Um eine Modemverbindung einzurichten, klicken Sie auf den But-
ton Mopem/SchnirTsTELLE. Im darauf erscheinenden Dialog wahlen Sie
das Modem oder den COM-Port aus, tUber den die Verbindung herge-
stellt werden soll.

6.2.1.1 Nebenstelle

Wenn Sie fur die Amtsleitung eine »0« vorwahlen missen, so kon-
nen Sie diese Option einschalten. Alle in der Datenbank gespeicher-
ten Telefonnummern, bekommen dann automatisch bei der Anwahl
eine »0,« vorangestellt.

6.2.1.2 Auswahl eines Modems

Ist Inr Modem korrekt unter Windows® installiert, knnen Sie es in der
Liste namentlich auswahlen. Sonst markieren Sie den seriellen Port
(COMx), an dem das Modem angeschlossen ist. Auch jedes USB-
Modem, das Sie am PC eingerichtet haben, erscheint namentlich in
der Liste zusammen mit dem von Windows® zugewiesenen COM-
Port.
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A Abbildung 27
Zum Einstellen einer Modemver-

bindung klicken Sie auf den Button

MODEM/SCHNITTSTELLE

A Abbildung 28

In diesem Dialog wahlen Sie den
COM-Port aus Uber den die Ver-
bindung hergestellt werden soll.
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A Abbildung 29
Auswahl eines Modems aus der

Modemliste.

Statusfenster fiir servielle Yerbindung : - COM1

Eigenschzfler der Schnktzigllz Sndern :

Cchnilksk=lenpararete

enuzteite, 2usitzlcke AT Befeble :

[#] Irenuakl T Pukazkl

| Spechemn | | Zhbrechen |

A Abbildung 30
Die Standardeinstellung fur aktuel-
le Telefonanlagen ist Tonwahl.
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A Abbildung 31

In diesem Dialogfenster werden
die Eigenschaften der Schnittstel-
len eingestellt.
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Moéchten Sie die Schnittstellenparameter zwischen PC und Modem
andern, so klicken Sie auf die Schaltflache SerieLLE PARAMETER ANDERN.
In dem erscheinenden Dialog stellen Sie ein, ob das Modem nach
dem Tonwahlverfahren oder dem Pulswahlverfahren wahlen soll. Das
Tonwahlverfahren ist am weitesten verbreitet. Der Pulswahimodus ist
nur aus Kompatibilitdtsgrinden mit alten Telefonanlagen enthalten.
Unter erweiTeERTE, zusitzLicHE AT-BereHLe: konnen Sie AT-Befehle ein-
tragen, die bei der Initialisierung an lhr Modem gesendet werden.
Diese entnehmen Sie bei Bedarf Ihrem Modem-Handbuch. Ein gangi-
ger Eintrag in diesem Feld ist »MO« bzw. »M1«, der den Lautspre-
cher lhres Modems lautlos bzw. leise stellt.

Mit Klick auf die Schaltflache ScHNnITTSTELLENPARAMETER KkONnen Sie
die Einstellungen der Schnittstelle, an die Ihr Modem angeschlossen
ist, bei Bedarf andern.

Bits pro Sekunde

Stellen Sie hier die maximal mdgliche Ubertragungsrate lhres Mo-
dems zum PC ein. Haben Sie Ihr Modem unter Windows® korrekt in-
stalliert und in der Liste namentlich ausgewahlt, entfallt dieser Punkt.
(Bei einem 33600 bps Modem z. B. eine Bitrate von 57600 bps).

6.2.1.3 Direktverbindung PC / Steuerung mit einem Nullm-
odemkabel

Um die Steuerung Uber ein Nullmodemkabel direkt-seriell anzubin-
den, stellen Sie die Verbindung mit einem freien COM-Port des PCs
her und stellen dann die Anschlusseinstellungen dieses Ports so ein,
dass sie mit den Port-Einstellungen der Steuerung Ubereinstimmen
(siehe Handbuch der Steuerung).

6.2.1.4 ISDN

Um eine ISDN-Verbindung zu nutzen, kénnen Sie ein externes ISDN-
Gerat oder eine interne ISDN-Karte verwenden. Ist lhr Computer mit
einer ISDN-Karte ausgeristet, muss ein Fossil-Treiber installiert sein.
Dieser Treiber Ubersetzt die eingegebenen AT-Befehle in ISDN-kon-
forme Befehle. Ein externes ISDN-Gerat wird angesprochen wie sein
analoges Gegenstuck.
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Nicht jede ISDN-Karte unterstitzt auch den analogen Telefonbetrieb.
Informieren Sie sich daher vor dem Kauf einer ISDN-Karte / ISDN-
Geréates bei lhrem Fachhandler. Es gibt reine ISDN-Gerate mit denen
Sie nur Verbindungen zu ISDN-Anschlissen erzeugen kénnen. Da-
neben existieren Gerate, die zu beiden Anschlussformen (analog und
ISDN) eine Verbindung aufbauen kdnnen. Diese Gerate eignen sich
am besten, wenn Sie Steuerungen mit analogen und ISDN-Anschlis-
sen Uberwachen wollen.

6.2.2 Verbindung uiber ein TCP/IP-fahiges Netzwerk

Heutzutage werden die meisten Steuerungen Uber ein lokales Netz-
werk (Intranet) angebunden. Dazu werden die Steuerungen mit ei-
nem Comserver ausgestattet und an das Intranet angeschlossen.
Der WinMOS®300-PC wird ebenfalls mit seiner Netzwerkkarte an das
Intranet angeschlossen. Im Dialogfenster EinsTeLLUNGEN aktivieren Sie
die Option NetzwerkversiNbunG (TCP/IP) piRekT zuR SteUERUNG. Im Da-
tenblatt der Steuerung wird statt einer Telefonnummer die IP-Adres-
se des Comservers der Steuerung angegeben und schon kann die
Verbindung zur Steuerung hergestellt werden.

6.2.3 Verbindung zu einem WinMOS®300-Server

Bei der Anbindung einer Steuerung an einen WinMOS®300-PC han-
delt es sich immer um eine Punkt-zu-Punkt Verbindung. Damit meh-
rere PCs gleichzeitig auf die Daten einer Steuerung zugreifen kon-
nen, stellt der PC, der mit einer Steuerung verbunden ist, alle Auf-
zugdaten als Server anderen WinMOS®300-Clients zur Verfigung.
Um eine Verbindung zu einem WinMOS®300-Server aufzubauen, ak-
tivieren Sie unter Einstellungen die Option AUFZUGDATEN VON EINEM
WINMOS®300-Server Hoen.  Im Dialogfenster WINMOS300 Server
EinsTELLUNGEN geben Sie die IP-Adresse oder den Hostname des
WinMOS®300-Servers ein.

A Abbildung 32
Um eine Steuerung uber ein Intra-
net anzubinden, bendtigen Sie nur
eine Netzwerkkarte.
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A Abbildung 33
Die Netzwerkeinstellungen zu ei-
nem WinMOS®300-Server.
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6.3 Programmeinstellungen

Um die Programmeinstellungen anzupassen, wahlen Sie im Datei-

Meno  den  Punkt  EinsTELLuneeN und  dort  den  Punkt

PROGRAMMEINSTELLUNGEN.

Die Einstellungen unterteilen sich in drei Gruppen, die durch ein

Symbol gekennzeichnet sind.

» visuelle Programmeinstellungen

» Fensteraktionen bei eingehenden Stérungen und Bildschirmscho-
ner

» akustische Programmeinstellungen

» Drucken

Aanpaszen der ProgranmnsnsLellunyer.-

o= |

Uhrzei: der Sleucnrg mi: Lhizcit dez PC abdeizhen Akustizones Signal ba...

[] Gebiuderalztab bei jpeen Progranstart new berechnen 1. Stgrung D
Zeickensatz fir Stapeleaeiche:, Stinngslste, Welcungen usw fesllegen: [ .. 1nzpelt andRiiclhalen
Standard Sestemzeichensalz Zechensatz ausvdhen []...Eirfanrtzcong
. Tiibs
[CIFette Sehrltat liir den [ agnazerahmen vensenden 0. Titbeuegung u
=
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Be engsheder Slorarg, dizezs Programm n den Yerdargrund halar.
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A Abbildung 34

In diesem Fenster kdnnen verschiedene Programmeinstellungen angepasst werden.

6.3.1 Visuelle Programmeinstellungen

UHRzEIT DER STEUERUNG MIT UHRZEIT DES PCs aBcLEICHEN — Ist diese Option
aktiviert, wird die aktuelle Uhrzeit des PCs bei jedem Verbindungs-
aufbau auf die Steuerung tbertragen.

(GEBAUDEMASSSTAB BEI JEDEM PROGRAMMSTART NEU BERECHNEN — Ist diese
Option aktiviert, wird die Darstellung der Aufzugschachte anhand der
Absolutwertgeberdaten bei jedem Programmstart neu berechnet.

Weiterhin kdnnen Sie den Zeichensatz andern, der fir den Stapel-
speicher, die Stérungsliste usw. verwendet wird, oder im Diagnose-
fenster eine fette Schriftart verwenden.
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6.3.2 Akustische Programmeinstellungen

Durch Markieren der Felder links neben dem Ereignis aktivieren Sie
einen akustischen Hinweis. Rechts neben dem Namen des Ereignis-
ses tragen Sie die Sounddatei ein, die abgespielt werden soll. Um |h-
nen die Auswahl des Dateinamens zu erleichtern, konnen Sie durch
Klick auf die mit drei Punkten gekennzeichnete Schaltflache Uber
eine Dateiauswahlbox eine Klangdatei »*.wav« auswahlen.

6.3.3 Drucken

BEI EINGEHENDER STORUNG SOFORT DRUCKEN — Wenn Sie online mit einem
Aufzug verbunden sind und es tritt eine Storung auf, die den Aufzug
Ausser BeTriee setzt, wird sofort ein Protokollausdruck erzeugt. Sie
haben die Moéglichkeit zu unterscheiden, ob eine ausfihrliche Seite
gedruckt werden soll oder nur eine Zeile, die lediglich DFU-Nummer
und Aufzugnummer enthalt. Die letztere Druckmethode arbeitet nur
mit Nadeldruckern und Endlospapier zusammen. Tintenstrahl- / La-
serdrucker arbeiten nur seitenorientiert.

6.3.4 Fensteraktionen bei eingehenden Storungen

Hier kdnnen Sie einstellen, wann WinMOS®300 automatisch in den
Vordergrund geholt werden soll. Weiterhin kann hier der aktive Bild-
schirmschoner von WinMOS®300 aktiviert werden. Dieser zeigt ein
OK-Symbol an, wenn der Aufzug mit dem WinMOS®300 verbunden
ist, aktuell keine Storung hat und ein Stop-Symbol, wenn eine St6-
rung vorliegt.

6.4 Benutzerrechte

Um die Benutzerrechte anzupassen, wahlen Sie im Date-Menu den
Punkt EinsTeLLUNGEN und dort den Punkt BENUTZERRECHTE.

Hier kénnen Sie flr jeden Anwender festlegen, welche Rechte er in-
nerhalb von WinMOS®300 besitzt. Es kdnnen folgende Steuerungs-
funktionen aktiviert/deaktiviert werden:

» Etagen sperren,

» Rufe geben,

» Fern AUS/EIN,

» Aufzugparameter andern,

» Konfigurationsmodus,

» Storungsstapel / -liste I6schen,

» Rickrufparameter andern.

A Abbildung 35
Ist der Aufzug stérungsfrei, zeigt
der aktive Bildschirmschoner die-

ses Symbol.

A Abbildung 36

Eine Stérung wird durch dieses
Symbol des Bildschirmschoners si-
gnalisiert.
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A Abbildung 37
Es lassen sich fir jeden Anwender

verschiedene Benutzerrechte fest-
legen.
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A Abbildung 38

Wenn Sie in der Symbolleiste auf
das Symbol WiHLEN klicken, wird
der zuletzt in der Datenbank aus-
gewahlte Aufzug angerufen.
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WwiEkle aTOT 02204555260
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A Abbildung 39
Wahrend des Verbindungsaufbaus
wird der Status und die Telefon-

nummer angezeigt.
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Weiterhin kénnen Funktionen fir die Visualisierung eingestellt wer-
den:

» Stérungen / Meldungen sichtbar,

» Ruffeld sichtbar.

6.5 Verbindung zum Aufzug herstellen
6.5.1 Verbindungsaufbau

Es gibt verschiedene Moglichkeiten, eine Verbindung mit einem Auf-
zug herzustellen.

» Wahlen Sie im Meni Datel die Menipunkte DATENBANK.

» Navigieren Sie zu dem gewunschten Aufzug.

» Klicken Sie auf die Schaltflache AnwaHL.

Wahrend des Verbindungsaufbaus erscheint ein Fenster, welches
die angerufene Nummer, die Rickmeldung des Modems und den
Status des Anwahlversuches anzeigt. Nach 4 erfolglosen Wahlversu-
chen wird der Verbindungsaufbau abgebrochen. Durch einen Klick
auf AeerecHeEN kann der Verbindungsaufbau jederzeit unterbrochen
werden.

6.5.2 Fehlermeldungen

Das Modem konnte keine Verbindung mit der Gegenstelle aufbauen.

Das Programm legt eine 10 Sekunden dauernde Pause ein, und

wahlt dann erneut. Bei wiederholten Abbrichen gehen Sie wie folgt

VOr:

» Prifen Sie, ob das Modem mit dem Telefonanschluss verbunden
ist.

» Befindet sich das Modem an einem Nebenstellenanschluss, prifen
Sie ob die Amtsholungsziffer, z. B. eine »0« , eingestellt ist.

Ist die angerufenen Nummer besetzt, legt WinMOS®300 eine 10 Se-

kunden dauernde Pause ein und wahlt dann erneut.

6.6 Aufzugfenster

Beim Verbindungsaufbau zu einer Steuerung wird das Aufzugfenster
mit den von der Steuerung gesendeten Daten gefillt. In diesem
Fenster werden die dynamischen Daten der Steuerung in grafischer
Form dargestellt. Somit sind der Aufzugschacht, die Fahrkorbpositi-
on, der Sicherheitskreis und andere Details Ubersichtlich in einer Gra-
fik erkennbar. Aul’erdem finden Sie hier alle aktuellen Meldungen,
Stérungen, den Stapelspeicher und die Stérungsliste.

Die Darstellung ist in drei Teile gegliedert:
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» Links befinden sich das Ruffeld, in dem alle anliegenden Rufe und
gesperrten Etagen dargestellt werden und die Schachtdarstellung,
welche dynamisch die Fahrbewegungen der Kabine und der Tlren
darstellt.

» In der Mitte befinden sich die Datenbankinformationen und die dy-
namischen Daten des Aufzugs.

» Rechts werden in vier Feldern die aktuellen Meldungen und Sto-
rungen sowie der Stapelspeicher und die Stérungsliste dargestellt.
Wenn eine Webcam eingebunden ist, wird diese ebenfalls hier
nach der Aktivierung dargestellt.

6.6.1 Ruffeld

Das Ruffeld stellt nach dem Verbindungsaufbau alle in der Steuerung
konfigurierten Rufe in aussagekraftigen Symbolen dar.

Innenruf  kein Ruf  £% Ruf aktiv 3
AuRenruf auf = ab &
Etage frei - gesperrt g ¥§

Die Schachtdarstellung ist maflstabsgetreu, wenn der Aufzug Uber
ein absolutes Kopierwerk (AWG, USP, ... ) verfugt. Besitzt er ledig-
lich ein Magnetschalterkopierwerk, wird ein Standardschacht mit der
Anzahl Ubertragener Etagen dargestellt. Auch die Bewegungen der
Kabine werden dem Kopierwerk entsprechend Ubertragen.

6.6.2 Datenfeld

Die Darstellung im Datenfeld unterteilt sich in einzelne Abschnitte, die

wahlweise ein- und ausgeblendet werden kénnen.

> Im Abschnitt Datensank werden die Daten des Aufzugs aus dem
Datenblatt dargestellt. Es enthalt die Aufzugnummer, den Betrei-
ber, den Hersteller, die Adresse und die DFU-Nummer des Auf-
Zugs.

» Der Abschnitt BeETriEBSDATEN informiert Uber das aktuelle Datum und
Uhrzeit, Betriebsstunden, Fahrtenzahl, Seilschlupf, Temperatur im
Schaltschrank und die aktuelle Nutzlast des Aufzugs. Einige dieser
Daten kdnnen nur dargestellt werden, wenn die Steuerung mit den
entsprechenden Sensoren ausgestattet ist.

» AurzuaTyr - ist der Abschnitt, in dem die in der Steuerung einge-
stellten Grundinformationen des Aufzugs dargestellt werden wie
Antriebstyp, Prozessortyp, Art der Tlren und der Steuerung. Hier
wird auch darauf hingewiesen, wenn die DFU-Nummer des Daten-
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A Abbildung 40

Uber das Ruffeld kénnen alle Rufe
gegeben und Etagen gesperrt und
freigegeben werden.
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A Abbildung 41

Im Datenfeld werden die Daten-
bankinformationen und die dynami-
schen Daten des Aufzugs darge-
stellt.

31



SAahd rngan

A Abbildung 42
Das Fenster stellt die aktuellen

Meldungen des Aufzugs dar.
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A Abbildung 43
Das Fenster stellt die aktuellen

Stérungen des Aufzugs dar.
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A Abbildung 44
Im Stapelspeicher befinden sich
die Stérungen mit Zeitstempel.
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A Abbildung 45
In der Stoérungsliste wird die An-
zahl der Fehler dargestellt.
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blattes nicht mit der DFU-Nummer des verbundenen Aufzugs Uber-
einstimmt.

» Im Abschnitt SicHerHEITSKREIS UND SieNALE werden die Klemmen des
Sicherheitskreises und der Zustand der Bundig-, Impuls- und Kor-
rektursignale in Symbolform dargestellt.

» Der Abschnitt Status stellt die Funktion des Lichtgitters, die Rich-
tungspfeile, das Fahrtsignal und den Etagenstand dar. Weiterhin
wird der Zustand der Lithium-Batterie auf der Prozessoreinheit
ausgegeben.

» Im Abschnitt AWG / USP Daten wird die aktuelle Position, die Ab-
weichung von der Bindigposition sowie die aktuelle Geschwindig-
keit, der Aufzugkabine ausgegeben, wenn der Aufzug mit einem
absolutem Kopierwerk ausgestattet ist.

» Unter dem Abschnitt VorsTeuerune TUREN werden die Vorsteuersi-
gnale der TlUren dargestellt. Wenn die Steuerung tUber Tlren mit
Endschalter verfugt, werden die Zustdnde der TURENDSCHALTER AUF
und TURENDSCHALTER zu als Symbole neben den Turmotorindikatoren
dargestellt.

> Im Abschnitt Axtionen ausLosen befinden sich Taster flir folgende
Aktionen: STAPELSPEICHER LOSCHEN, STORUNGSLISTE LOSCHEN, VERBINDUNG
NEU AUFBAUEN UNd RUCKRUF PARAMETER ANDERN.

» Im Abschnitt Wes-Kamera befindet sich ein Taster, der die Verbin-
dung zu der eingestellten Webseite einer moglichen Web-Kamera
herstellt. Beim Aktivieren des Kontrollkastchens EINGEBETTETE ANSICHT
wird die Webseite nicht in einem eigenstandigen fliegendem Fens-
ter, sondern rechts unter den aktuellen Stérungen dargestellt.

Alle Abschnitte kénnen Uber die am rechten Rand sichtbaren Kon-

trollkdstchen ein- und ausgeblendet werden. Nutzen Sie diese Opti-

on, wenn lhre Bildschirmauflésung die gleichzeitige Darstellung aller

Abschnitte nicht erlaubt.

6.6.3 Meldungs- und Storungsfenster

Auf der rechten Seite des Aufzugfensters werden die Felder fir die
Informationen des Stapelspeichers, der Stérungsliste, die aktuellen
Meldungen und Stdrungen dargestellt. Stérungen und Meldungen
werden nur dargestellt, solange sie vorhanden sind. Uber die Historie
der Storungen geben die Fenster StorRuNgsLISTE und STAPELSPEICHER
Auskunft. Dort werden die Anzahl der Stérungen beziehungsweise
die Stérungen mit Datum und Uhrzeit dargestellt.
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6.7 Wartungsstapel

Um sich den Wartungsstapel anzusehen, wahlen Sie im Meni
AnsicHt den Menidpunkt WarTtungssTaPEL. Es erscheint ein Fenster, mit
den letzten Wartungseintragen der angerufenen Steuerung.

6.7.1 Fensterinhalte

Die einzelnen Wartungsinformationen werden mit unterschiedlichen
Symbolen dargestellt:

* Wartungsintervalle werden mit einem roten Kreis markiert

» andere Wartungsaktionen mit einem griinen Kreis.

Bei jedem Eintrag wird eine Personenkennziffer (PKZ) Ubertragen.
Diese kann benutzt werden, um ein Person zu identifizieren, die eine
entsprechende Aktion durchgefuihrt hat. Um diese Option benutzen
zu kénnen, muss sie an der Steuerung aktiviert werden. Danach wird
man bei jeder Wartungsaktion (z. B. Wartung ein) zur Eingabe der
PKZ aufgefordert. Ebenso werden die Aktionen, die mit
WinMOS®300 durchgefiihrt werden, in der Steuerung mit einer PKZ
versehen und im Wartungsstapel abgelegt. Diese DFU-PKZ wird bei
der Anwahl einer Steuerung Ubertragen und ist derzeit fest auf das
Kirzel »WMOS« eingestellt.

6.7.2 Einstellungen an der Steuerung

Wenn ein Wartungsintervall Termin, Betriebsstunden oder Fahrten-
zahl eintritt, kann die Steuerung oder das FDG einen so genannten
Wartungsruckruf absetzen. Diese Funktion muss zuvor in der Steue-
rung aktiviert werden. Danach wird der Wartungsruckruf wie ein St6-
rungsruckruf unter Verwendung der Rufannahme entgegen genom-
men und in der Datenbank abgelegt.

6.8 Aufzugwarterstatus

Um sich den Aufzugwarterstatus der Steuerung anzusehen, wahlen
Sie im Menu AnsicHT den Menupunkt AurzuewArTERSTATUS. Der Aufzug-
warterstatus enthalt die aktuellen Informationen die von einer Steue-
rung + AWM oder bei einer Fremdsteuerung einem Ferndiagnosege-
rat FDG-03 gesendet werden.

Die Historie der AWS-Daten kann man im Datenbankfenster Uber
den Taster Histore - Aufzugwarterstatus abrufen.

Folgende Informationen werden von einer Steuerung ausgewertet
und an WinMOS®300 Ubertragen:
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A Abbildung 46

Im Wartungsstapel befinden sich

alle Wartungsinformationen mit
Zeitstempel.
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A Abbildung 47
Das Fenster des Aufzugwartersta-
tus mit den aktuellen AWS-Daten.
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» Extreme Unbindigkeiten in der letzten Woche
Uber einen zweiten Kanal (z. B. ein zusétzlicher Biindigschalter)
werden die extremen Unbundigkeiten von der Steuerung+AWM-02
/ FDG-03 ermittelt und aufsummiert.

» Lichtschranken OK
Findet innerhalb von 20 aufeinander folgenden Fahrten kein Wech-
sel des Lichtschrankensignals statt, wird von einer Stérung der
Lichtschranke ausgegangen und eine entsprechende Meldung
ausgegeben.

» Lichtschranken vorhanden
Hier wird fir jede vorhandene Lichtschranke das entsprechende
Kirzel (A = Tir A,...) eingetragen um die Uberwachung dieser
Lichtschranke zu aktivieren.

» Kabinenlichtiberwachung OK
Uber eine intelligente Sensorik wird durch das AWM bzw. FDG-03
der Strom des Kabinenlichtes analysiert. Im Aufzugwarterstatus-
fenster wird der Zustand des Kabinenlichtes mit ja/nein fur Kabi-
nenlicht OK/gestort dargestellt.

» KabinenlichtiUberwachung aktiv
Dieser Eintrag teilt mit, ob die Kabinenlichtiberwachungseinrich-
tung aktiviert ist.

» Letzte Fahrt
Hier wird das Datum und die Uhrzeit der letzten ordentlichen Fahrt
ausgegeben. Eine ordentliche Fahrt ist eine vollstandige Fahrt
ohne Auftreten einer Stérung.

» Letzter Notruf
Datum und Uhrzeit des letzten Notrufes (Notrufverzogerungszeit
im Basismeni der Steuerung beachten)

» Wartungsbeginn
Hier wird das Datum und die Uhrzeit des letzten Wartungsbegin-
nes ausgegeben.

» Wartungsende
Datum und Uhrzeit des letzten Wartungsendes

» Erste ordentliche Fahrt
Hier wird das Datum und die Uhrzeit der ersten ordentlichen Fahrt
nach der letzten aufgetretenen Stérung des Aufzugs angegeben.
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6.9 Fernwirken

Mit WinMOS®300 kénnen Sie online Rufe geben, Etagen sperren,
nicht sicherheitsrelevante Parameter der Aufzugssteuerung andern,
Ausgange schalten und den Zustand von Eingangen darstellen.

6.9.1 Aufzugparameter andern

Wahlen Sie im MenlU ParameTeER den Punkt AuFzuGPARAMETER ANDERN. In
der Dialogbox wahlen Sie dann Uber die Reiter die Parametergruppe
aus, in der Sie eine Einstellung andern méchten.

Der Reiter ALLceven stellt die grundséatzlichen Parameter DFU-
Nummer, Aufzugnummer, Basiscode, Servicecode, DFU-Passwort,
Fahrtenzahl, Betriebsstunden und Datum, Uhrzeit der Steuerung zur
Verfugung. Die hier eingestellte DFU-Nummer der Steuerung muss
mit der des entsprechenden Datenblattes in der Datenbank von
WinMOS®300 libereinstimmen!

Der Reiter TeLeronnummMERN stellt verschiedene Eingabefelder fir Te-
lefonnummern zur Verfugung. Diese Nummern werden von der
Steuerung als Ruckrufnummern benutzt. Sollte die erste Nummer
nicht erreichbar sein, so wird die zweite benutzt, wenn bei Telefon-
nummer2 eine Nummer eingegeben wurde. Sollte auch hier keine
Gegenstelle abheben, so wird die dritte Nummer benutzt, falls auch
hier eine Nummer eingegeben wurde.

Der Reiter WarTunG lasst die Definition verschiedener Wartungsin-
tervalle zu. Bei Erreichen eines Wartungsintervalls (z. B. 30000 Fahr-
ten) wird die Meldung zur Zentrale abgesetzt und der Wert des Inter-
valls um den Wert des zyklischen Wartungsintervalls (z. B. 5000
Fahrten) erhdht. Somit meldet die Steuerung z. B. zyklisch alle 5000
Fahrten einen Wartungsbedarf an. Es kénnen zyklische Intervallwer-
te fur die Fahrtenzahl, die Betriebsstunden und ein Monatsintervall
eingegeben werden.

Der Reiter SonpbereTagen ermdglicht die Einstellung der Parkhalte-
stelle, der Kontrollhaltestelle, der Ruhehaltestelle, Brandfallhaltestel-
le, Feuerwehrhaltestelle, Notstromhaltestelle und der Wartehaltestel-
le.

Nach dem Einstellen der Parameter missen die Werte durch einen
Klick auf die Schaltflache Senoen zur Steuerung Ubertragen werden.
Die Schaltflache ScHuessen fihrt zum SchlieRen des Fensters ohne
erneute Speicherung der Parameter in der Steuerung.

A Abbildung 48

Die Einstellung verschiedener Auf-
zugparameter kann in diesem
Fenster erfolgen.

AurzugRA aneber Sndem..

[EEE TR —

A Abbildung 49

Es kénnen Telefonnummern fiir
Stérungen, Notruf und Notfall ein-
gestellt werden.

AurzugRA aneber Sndem..

A Abbildung 50

In diesem Fenster werden die
Werte fiir die Wartungsintervalle
eingestellt.
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6.9.2 Konfigurationsfenster

“17 - "BO$0Z - "BOHNKE | PARTNER GbH” -... [~ [T Dieses Fenster dient der Konfiguration der Steuerungen per
WinMOS®300. Es werden das Display, die Tasten und wenn vorhan-
:3 1 .' den, der Bargraph der Steuerung dargestellt. Somit kénnen alle Pa-

#A- -Bs rameter des Servicemendis in der eingestellten Landessprache wie

—— vor Ort eingestellt werden. Im DCP-Modus ist auch die Konfiguration

e LA des angeschlossenen Umrichters moglich. Sie aktivieren es unter

A-Stry.
% ParRAMETER = KONFIGURATION UBER DAS DispLAY.

Der Display-Inhalt erscheint aufgrund der beschrankten Bandbreite

i

i bei einer Modemverbindung verzogert. Klicken Sie daher langsam
A Abbildung 51 und warten Sie nach dem Mausklick auf die Textdnderung im Dis-
Das Konfigurationsfenster stellt play.
das Servicemenii in WinMOS®300 Der MenlUpunkt DCP-Mobus ein/aus im MenU Dispay wird aktivier-
dar. bar, wenn die angerufene Steuerung mit einem Umrichter ausgestat-

tet ist, der diesen Modus unterstitzt.

Der Kipphebel, der mit L-Call (Landing Call) und A-Strg (AulRen-
steuerung) beschriftet ist, filhrt zu einer DFU-Abschaltung der Au-
Rensteuerung. Die Abschaltung der AuRensteuerung Uber diese Op-
tion ist nur per DFU wieder anderbar.

6.9.3 Gruppenfenster

F Aufriige, dis als Grupps verbunden sind

G1 G2 G3

In die neue Version von WinMOS®300 — Diagnose ist wieder das
Gruppenfenster zurlickgekehrt, wie es schon in WinMOS®300 Versi-
o on 3.x vorhanden war. Nach der Anwahl eines Aufzugs der Gruppe
mit WinMOS®300 — Diagnose werden die Schachte mit den Innen-
und AulRenrufen der Gruppe dargestellt.
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A Abbildung 52

Das Gruppenfenster stellt die
Schachte der Aufzuggruppe in
WinMOS®300 — Diagnose dar.

36 WinMOS®300 — Diagnose



6.10 Fernwirken mit dem FDG-03

Das Ferndiagnosegerat FDG-02 ist als Nachfolger des FDG-02 ein
Gerat, das vielseitig konfiguriert werden kann. Bei der Entwicklung
des neuen FDGs flossen viele Erfahrungen aus dem Gebrauch des
FDG-02 ein. Zum Beispiel ist das Gerat mit einem Display ausgestat-
tet, um die Installation vor Ort noch komfortabler zu gestalten. Die
Eingangsspannung der Eingange kann parametriert werden, so dass
eine hardwaremaRige Anpassung entfallen kann. Weiterhin wurden
alle Module integriert, welche fir die Funktion des elektronischen
Aufzugwarters erforderlich sind. Zum Funktionsumfang gehéren auch
frei definierbare Ein-/Ausgange. Um diesen Klemmen Bezeichnungen
und Stoérungstexte zuzuordnen, besitzt WinMOS®300 eine separate
Dialogbox. Diese steht online und offline zur Verfiigung. Vorausset-
zung ist, dass im Datenblatt der Anlage als Prozessortyp FDG-
03/EAM-01 eingestellt wurde. Das FDG-03 muss nicht zwangslaufig
an einem Aufzug angeschlossen werden. Seine Software macht es
zu einem universellen Ferndiagnosegerat. In diesem Zusammenhang
erfillen die einstellbaren Stérungstexte und die benutzerdefinierte
Grafik ihren Zweck.

6.10.1 Parametrieren des FDG-03
Die Dialogbox teilt sich in mehrere Registerkarten:

Registerkarte Eingdange

In der ersten (grau unterlegten) Spalte ist die Bezeichnung der Ein-
gangsklemmen eingetragen, wie sie auf dem Geréat zu finden sind. In
der zweiten Spalte lasst sich die Klemmenbezeichnung andern, die in
der Ein-/Ausgange Dialogbox neben dem Klemmensymbol erschei-
nen soll. In der dritten Spalte ist der Stérungstext anderbar, der im
Stapelspeicher- und Stérungslistenfenster erscheint, wenn die Klem-
me ausgeldst wird. Zum Andern eines Eintrags einfach mit der linken
Maustaste auf diesen klicken.

Registerkarte Ausgénge

In der ersten (grau unterlegten) Spalte ist die Bezeichnung der Aus-
gangsklemmen eingetragen, wie sie auf dem Geréat zu finden sind. In
der zweiten Spalte lasst sich die Klemmenbezeichnung éndern, die in
der Ein-/Ausgange Dialogbox neben dem Klemmensymbol erschei-
nen soll. Zum Andern eines Eintrags einfach mit der linken Maustaste
auf diesen klicken.

FDG-03/EAM-DL Bnrichtung:

3 e oo o o e o o o e

i

A Abbildung 53
Die Dialogbox zum Parametrieren
des FDG-03.

A Abbildung 54
Die Eingénge des FDG-03 lassen

sich individuell parametrieren.

FDG-03/EAM-01 Einrichtung
Datei
Eingénge | AUSZange | Darstellung

Klemme am Gerat MName
KO1 Ruf Etage 1
K02 Ruf Etage 12
K03 Liifter Triebwerksraum
Ko4 Schachtlicht
KOS KOS
Ko& Ko&
K07 K07
K03 K03

A Abbildung 55

Auch den Ausgangen koénnen indi-
viduelle Bezeichnungen vergeben
werden.
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A Abbildung 56

Das FDG-03 kann auch zur Uber-
wachung von Windkraftanlagen
oder Maschinen eingesetzt wer-
den.
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A Abbildung 57
Die Dialogbox stellt die aktuellen
Ein- und Ausgangssignale dar.

A Abbildung 58
WinMOS®300 — Diagnose ist in der
Lage, alle Ereignisse mitzuschrei-

ben.
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Registerkarte Darstellung

Wird das FDG-03 nicht in Verbindung mit einem Aufzug verwendet,
kann hier der Dateiname einer Grafik angegeben werden, die alter-
nativ zum Ruffeld dargestellt wird. Es werden die Grafikformate Win-
dows Bitmap »*.bmp« und Windows Device Independent Bitmap
»*.dib« unterstutzt.

6.10.2 Ein- und Ausgange des FDG-03

Diese Dialogbox erreichen Sie Uber den Menupunkt BENUTZERDEFINIERTE
EiN-/AuscANGE im MenU ANsICHT.

Im linken Rahmen des Fensters werden die FDG-03 spezifischen
Eingdnge dargestellt.

Der rechte Rahmen enthalt die Ausgange. Die Ausgange konnen
per Mausklick betatigt werden.

6.11 Ereignisse mitschreiben (Logging)

Wird diese Funktion aktiviert, werden Ereignisse und Zustande wie
Rure GEBEN, SICHERHEITSKREISUNTERBRECHUNGEN, AWG-DATEN usw. in einer
lesbaren Textdatei abgelegt.

Aulerdem kann der Benutzer auch anliegende MeLbuncen und
STtorUNGEN Mit aufzeichnen lassen.

Hier ein Ausschnitt aus einem solchen Mitschnitt :
Recorderfile open : Thursday, February 14, 2002 - 16:30:48

14.02.2002-16:30:52 -> Etage/Floor 6, S.Kreis/S.Circuit (9)(15) 16 17 18 19
14.02.2002-16:30:52 -> Bu.auf/Lev.up (*) -- Bl.ab/Lev.down (*)
14.02.2002-16:30:52 -> Korr.oben/Corr.top - -- Korr.unten/Corr.bottom - --
14.02.2002-16:30:52 -> Meldungen/Messages:

Geber ok !

Wartungsintervall "Termin" erreicht

Wartungsintervall "Fahrten" erreicht

Wartungsintervall "Betriebsstunden" erreicht
14.02.2002-16:30:52 -> Stérungen/Malfunctions :

keine/none
14.02.2002-16:30:55 -> Innenruf/Cabincall -A- : 16
14.02.2002-16:30:58 -> Etage/Floor 6, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)
14.02.2002-16:30:59 -> Fahrt auf / Drive up
14.02.2002-16:30:59 -> Bu.auf/Lev.up (*) -- Bi.ab/Lev.down
14.02.2002-16:30:59 -> Korr.oben/Corr.top - -- Korr.unten/Corr.bottom - --
14.02.2002-16:31:00 -> Bu.auf/Lev.up - -- Bu.ab/Lev.down
14.02.2002-16:31:00 -> Korr.oben/Corr.top - -- Korr.unten/Corr.bottom - --
14.02.2002-16:31:00 -> Etage/Floor 7, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)
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14.02.2002-16:31:01 -> Etage/Floor 8, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)
14.02.2002-16:31:02 -> Etage/Floor 9, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)
14.02.2002-16:31:04 -> Etage/Floor 10, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)

14.02.2002-16:31:05 -> Etage/Floor 11, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)
14.02.2002-16:31:06 -> Etage/Floor 12, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)
14.02.2002-16:31:08 -> Etage/Floor 13, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)
14.02.2002-16:31:09 -> Etage/Floor 14, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)
14.02.2002-16:31:10 -> Etage/Floor 15, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)
14.02.2002-16:31:12 -> Etage/Floor 16, S.Kreis/S.Circuit (9)(15)(16)(17)(18)(19)

14.02.2002-16:31:15 -> Bu.auf/Lev.up - -- Bu.ab/Lev.down (*)
14.02.2002-16:31:15 -> Korr.oben/Corr.top - -- Korr.unten/Corr.bottom - --
14.02.2002-16:31:15 -> Bu.auf/Lev.up (*) -- Bi.ab/Lev.down (*)
14.02.2002-16:31:15 -> Korr.oben/Corr.top - -- Korr.unten/Corr.bottom - --
14.02.2002-16:31:16 -> Fahrt/Drive : Stop

14.02.2002-16:31:16 -> Etage/Floor 16, S.Kreis/S.Circuit (9)(15) 16 17 18 19
Recorderfile closed : Thursday, February 14, 2002 - 16:32:16

Uberschreitet die Datei eine GroRe von 20 MB, wird eine Backup-Da-
tei erstellt und eine neue Datei gleichen Namens angelegt.

6.11.1 Steuerungsdaten erfassen

Diese Funktion liest alle eingestellten Einstellungen einer Steuerung
aus und speichert sie in einer Textdatei. Dazu setzen Sie die Steue-
rung ins Basismenl und aktivieren danach in WinMOS®300 diese
Funktion. Sie finden sie unter PARAMETER = STEUERUNGSDATEN ERFASSEN
(F7). Folgen Sie danach den Anleitungen am Bildschirm. Da diese
Option nur arbeitet, wenn die Steuerung im BasismenU steht, ist die-
se Funktion nicht Uber eine Modemverbindung ausfuhrbar.

6.11.2 Kommandozeilenparameter

Wenn WinMOS®300 — Diagnose automatisch einen bestimmten Auf-
zug anrufen soll, nachdem es gestartet wurde, dann kénnen Sie als
Kommandozeilenparameter /CALL:, gefolgt von der DFU-Numver, an-
geben. Die komplette Befehlszeile wirde, im Falle des Aufzugs mit
der DFU-Nummer »5061«, wie folgt lauten:
C:\WINMOS\DiaenosemobuL.exe /CALL:5061.

Stiorungen
Meldungen
M & Abbrechen
dunamizche Laufzeitdaten
[] &G Daten
-
Bufe =
Logging [rateiname
Dateiname : | pigtrator\Eigene Dateisn® G061kt

A Abbildung 59

Die Nachrichten, die aufgezeichnet
werden sollen, kdnnen vorher defi-
niert werden.
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A Abbildung 60

Uber diesen Meniipunkt kénnen
die Steuerungsdaten in einer Datei
abgelegt werden.
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7 WinMOS®300 — Monitoring
7.1 Anwendungsbereich

WinMOS®300 — Monitoring dient der standigen Uberwachung und
Fernbedienung von Aufzligen. Es wird Uberwiegend im Bereich der
Gebaudeautomation, in Service- oder Technikzentralen und an Pfort-
nerarbeitsplatzen eingesetzt. Da beim Einsatz von WinMOS®300 —
Monitoring eine standige Verbindung zu den angeschlossenen Aufzi-
gen besteht, handelt es sich bei den Gebauden meistens um abge-
schlossene Gebaudekomplexe oder Schiffe, welche Uber eine Ver-
netzung fir die Gebaudeautomation verfligen. WinMOS®300 — Moni-
toring bietet dem Anwender eine Ubersichtliche Darstellung des
Zustandes aller Aufzuge, eine komfortable Bedienung und sehr leis-
tungsfahige Statistikfunktionen, die keine Wunsche offen lassen.

7.2Verbindung einrichten

Die erste Aufgabe, die sich dem neuen Nutzer stellt, ist die Einrich-
tung des Programms. Dazu ist die Verbindungsart zur Steuerung
auszuwahlen. Wahlen Sie im Date-Menu den Punkt EINSTELLUNGEN.

7.2.1 Verbindung uber ein TCP/IP-fahiges Netzwerk

Heutzutage werden die meisten Steuerungen uber ein lokales Netz-
werk (Intranet) angebunden. Dazu werden die Steuerungen mit ei-
nem Comserver ausgestattet und an das Intranet angeschlossen.
Der WinMOS®300-PC wird ebenfalls mit seiner Netzwerkkarte an das
Intranet angeschlossen. Im Dialogfenster EinsteLLunGEN aktivieren Sie
die Option NetzwerkversinbunG (TCP/IP) piRekT zurR SteuerunG. Im Da-
tenblatt der Steuerung wird statt einer Telefonnummer die IP-Adres-
se des Comservers der Steuerung angegeben und schon kann die
Verbindung zur Steuerung hergestellt werden.

Monitori ng

g ::BaHe-ix L
i
]

o s
S L ‘.‘ ;
it (1

A Abbildung 61
WinMOS®300 — Monitoring bietet
lhnen eine Ubersichtliche Darstel-

L

lung aller Aufziige in Echtzeit.
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A Abbildung 62

Um eine Steuerung Uber ein Intra-

Fulie o anr-

net anzubinden, bendtigt der
WinMOS®300-PC nur eine Netz-
werkverbindung.
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A Abbildung 63

Um die Steuerungsdaten von ei-
nem WinMOS®300-Server zu emp-
fangen, aktivieren Sie diese Opti-
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A Abbildung 65
Zum Einstellen einer Modemver-

bindung klicken Sie auf den Button
"Modem/ Schnittstelle".

A Abbildung 66
In diesem Dialog wahlen Sie den
COM-Port aus Uber den die Ver-

bindung hergestellt werden soll.
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7.2.2 Verbindung zu einem WinMOS®300-Server

Bei der Anbindung einer Steuerung an einen WinMOS®300-PC han-
delt es sich immer um eine Punkt-zu-Punkt Verbindung. Damit meh-
rere PCs gleichzeitig auf die Daten einer Steuerung zugreifen kon-
nen, stellt der PC, der mit einer Steuerung verbunden ist, alle Auf-
zugdaten als Server anderen WinMOS®300-Clients zur Verfligung.
Um eine Verbindung zu einem WinMOS®300-Server aufzubauen, ak-
tivieren Sie unter Einstellungen die Option AUFZUGDATEN VON EINEM
WINMOS®300-Server HoLen.  Im Dialogfenster WiNMOS®300 Server
EinsTELLUNGEN geben Sie die IP-Adresse oder den Hostnamen des
WinMOS®300-Servers ein.

WinMO0S300 - CRenl EinsleBungen

<l Abbildung 64
Die Auswahl des WinMOS®300-Servers (iber
den Hostnamen.
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7.2.3 Verbindung uber die serielle Schnittstelle

Uber die serielle Schnittstelle des PCs kann mit der Steuerung eine
Verbindung per analogem Modem, ISDN oder direkt-seriell mit einem
Nullmodemkabel oder RS422-Umsetzer erfolgen.

Um eine Modemverbindung zu dem Aufzug einzurichten, aktivieren
Sie die Option MobemVERBINDUNG (ANALOG/ISDN) ...0DER... VERBINDUNG UBER
NuLLmopemkaseL und Klicken auf den Button Mobem/ScHNiTTsTELLE. Im
darauf erscheinendem Dialog wahlen Sie das Modem oder den
COM-Port aus, Uber den die Verbindung hergestellt werden soll.

7.2.3.1 Nebenstelle

Wenn Sie fir die Amtsleitung eine »0« vorwahlen missen, so kon-
nen Sie diese Option einschalten. Alle in der Datenbank gespeicher-
ten Telefonnummern, bekommen dann automatisch bei der Anwahl
eine »0,« vorangestellt.
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7.2.3.2 Auswahl eines Modems

Ist Inr Modem korrekt unter Windows® installiert, konnen Sie es in der
Liste namentlich auswahlen. Sonst markieren Sie den seriellen Port
(COMx), an dem das Modem angeschlossen ist. Auch jedes USB-
Modem, das Sie am PC eingerichtet haben, erscheint namentlich in
der Liste, zusammen mit dem von Windows® zugewiesenen COM-
Port.

Moéchten Sie die Schnittstellenparameter zwischen PC und Modem
andern, so klicken Sie auf die Schaltflache SerieLLe PARAMETER ANDERN.
In dem erscheinenden Dialog stellen Sie ein, ob das Modem nach
dem Tonwahlverfahren oder dem Pulswahlverfahren wahlen soll. Das
Tonwahlverfahren ist am weitesten verbreitet. Der Pulswahlmodus ist
nur aus Kompatibilitatsgrinden mit alten Telefonanlagen enthalten.
Unter erweITERTE, zusATzLIcHE AT-BereHLe: kdnnen Sie AT-Befehle ein-
tragen, die bei der Initialisierung an lhr Modem gesandt werden. Die-
se entnehmen Sie bei Bedarf Ihrem Modem-Handbuch. Ein gangiger
Eintrag in diesem Feld ist »MO« bzw. »M1«, der den Lautsprecher |h-
res Modems lautlos bzw. leise stellt.

Mit Klick auf die Schaltflache ScHniTTsTELLENPARAMETER kONnen Sie die
Einstellungen der Schnittstelle, an die lhr Modem angeschlossen ist,
bei Bedarf andern.

Bits pro Sekunde

Stellen Sie hier die maximal mégliche Ubertragungsrate lhres Mo-
dems zum PC ein. Haben Sie Ihr Modem unter Windows® korrekt in-
stalliert und in der Liste namentlich ausgewahlt entfallt dieser Punkt.
(Bei einem 33600 bps Modem z. B. eine Bitrate von 57600 bps).

7.2.3.3 Direktverbindung PC — Steuerung mit einem Nullm-
odemkabel

Um die Steuerung Uber ein Nullmodemkabel direkt-seriell anzubin-
den, stellen Sie die Verbindung mit einem freien COM-Port des PCs
her und stellen dann die Anschlusseinstellungen dieses Ports so ein,
dass sie mit den Port-Einstellungen der Steuerung Ubereinstimmen
(siehe Handbuch der Steuerung).
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A Abbildung 67
Auswahl eines Modems.
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A Abbildung 68
Die Standardeinstellung fir aktuel-

le Telefonanlagen ist Tonwahl.
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A Abbildung 69

In diesem Dialogfenster werden
die Eigenschaften der Schnittstel-
len eingestellt.
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7.2.3.4ISDN

Um eine ISDN-Verbindung zu nutzen, kbnnen Sie ein externes ISDN-
Gerat oder eine interne ISDN-Karte verwenden. Ist Ihr Computer mit
einer ISDN-Karte ausgeristet, muss ein Fossil-Treiber installiert sein.
Dieser Treiber Ubersetzt die eingegebenen AT-Befehle in ISDN-kon-
forme Befehle. Ein externes ISDN-Gerat wird angesprochen, wie sein
analoges Gegenstuck.

Nicht jede ISDN-Karte unterstitzt auch den analogen Telefonbe-
trieb. Informieren Sie sich daher vor dem Kauf einer ISDN-Karte /
ISDN-Gerat bei lhrem Fachhandler. Es gibt reine ISDN-Gerate mit
denen Sie nur Verbindungen zu ISDN-Anschlliissen erzeugen kon-
nen. Daneben existieren Gerate, die zu beiden Anschlussformen
(analog und ISDN) eine Verbindung aufbauen kénnen. Diese Gerate
eignen sich am besten, wenn Sie Steuerungen mit analogen und
ISDN-Anschlissen Uberwachen wollen.

7.3 Programmeinstellungen

Um die Programmeinstellungen anzupassen, wahlen Sie im DaTtei-
Menu  den  Punkt  EinstELLungeN und  dort den  Punkt
PROGRAMMEINSTELLUNGEN.

Die Einstellungen unterteilen sich in vier Gruppen, die durch ein
Symbol gekennzeichnet sind.
» visuelle Programmeinstellungen
» akustische Programmeinstellungen
» Aktionen bei eingehenden Stérungen
» Drucken
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A Abbildung 70
In diesem Fenster kbnnen verschiedene Programmeinstellungen angepasst wer-
den.

7.3.1 Visuelle Programmeinstellungen

» UHRzEIT DER STEUERUNG MIT UHRZEIT DES PCs ABGLEICHEN
Ist diese Option aktiviert, wird die aktuelle Uhrzeit des PCs bei je-
dem Verbindungsaufbau oder alle 24 Stunden auf die Steuerung
Ubertragen.
» GEBAUDEMASSSTAB BEI JEDEM PROGRAMMSTART NEU BERECHNEN
Ist diese Option aktiviert, wird die Darstellung der Aufzugschachte
anhand der Absolutwertgeberdaten bei jedem Programmstart neu
berechnet.
Weiterhin kénnen Sie den Zeichensatz andern, der fir den Stapel-
speicher, die Stérungsliste usw. verwendet wird, oder im Diagno-
serahmen eine fette Schriftart verwenden.

7.3.2 Akustische Programmeinstellungen

Durch Markieren der Felder links neben dem Ereignis aktivieren Sie
einen akustischen Hinweis. Rechts neben dem Namen des Ereignis-
ses tragen Sie die Sounddatei ein, die abgespielt werden soll. Um Ih-
nen die Auswahl des Dateinamens zu erleichtern, kbnnen Sie durch
Klick auf die mit drei Punkten gekennzeichnete Schaltflache uber
eine Dateiauswahlbox eine Klangdatei »*.wav« auswahlen.

A Abbildung 71
Ist der Aufzug stérungsfrei, zeigt

der aktive Bildschirmschoner die-
ses Symbol.
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A Abbildung 72

Eine Stérung wird durch dieses
Symbol des Bildschirmschoners si-
gnalisiert.
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A Abbildung 73
Es lassen sich fur jeden Anwender

verschiedene Benutzerrechte fest-
legen.
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7.3.3 Drucken

BEI EINGEHENDER STORUNG SOFORT DRUCKEN

Wenn Sie online mit einem Aufzug verbunden sind und es ftritt eine
Stoérung auf, die den Aufzug Ausser BeTriEs setzt, wird sofort ein Pro-
tokollausdruck erzeugt. Sie haben die Moglichkeit zu unterscheiden,
ob eine ausflhrliche Seite gedruckt werden soll oder nur eine Zeile,
die lediglich DFU-Nummer und Aufzugnummer enthalt. Die letztere
Druckmethode arbeitet nur mit Nadeldruckern und Endlospapier zu-
sammen. Tintenstrahl- / Laserdrucker arbeiten nur seitenorientiert.

7.3.4 Fensteraktionen bei eingehenden Storungen

Hier kénnen Sie einstellen, wann WinMOS®300 automatisch in den
Vordergrund geholt werden soll. Weiterhin kann hier der aktive Bild-
schirmschoner von WinMOS®300 aktiviert werden. Dieser zeigt ein
OK-Symbol an, wenn der Aufzug mit dem WinMOS®300 verbunden
ist, aktuell keine Stérung hat und ein Stop-Symbol, wenn eine St6-
rung vorliegt.

7.4 Benutzerrechte

Um die Benutzerrechte anzupassen, wahlen Sie im Date-Menu den
Punkt EinsteLLuneen und dort den Punkt BENUTZERRECHTE.

Hier konnen Sie fur jeden Anwender festlegen, welche Rechte er
innerhalb von WinMOS®300 besitzt. Es kénnen folgende Steuerungs-
funktionen aktiviert/deaktiviert werden:

» Etagen sperren,

» Rufe geben,

» Fern AUS/EIN,

» Aufzugparameter andern,

» Konfigurationsmodus,

» Stoérungsstapel / -liste 16schen,
» Rickrufparameter andern.
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Weiterhin kénnen Funktionen fur die Visualisierung eingestellt wer-
den:

» Stérungen / Meldungen sichtbar,

» Ruffeld sichtbar.

7.5 Verbindung zum Aufzug herstellen

WinMOS®300 — Monitoring Uberprift standig die Verbindung zu allen
eingerichteten Aufziigen. Sollte die Verbindung zu einem Aufzug
nicht bestehen oder unterbrochen sein, initialisiert WinMOS®300 —
Monitoring die Verbindung zyklisch neu, bis sie wieder hergestellt ist.
Werden einzelne Aufziige per Modem angebunden und keine standi-
ge Verbindung gewinscht, kann in der Dialogbox
VERBINDUNGSEINSTELLUNGEN die Option ManueLLe ANwaHL/AuFLEGEN aktiviert
werden.

7.6 Monitoringansicht

In der Monitoring-Ansicht werden die eingerichteten Aufzugfenster
nebeneinander dargestellt. Bei jedem Aufzugfenster kénnen das Ruf-
feld und das Meldungsfeld ein-/ausgeklappt werden. Uber den Auf-
zugfenstern befindet sich die Aufzugsstatusleiste. In ihr werden alle
eingerichteten Aufzliige dieses Arbeitsplatzes durch ein Symbol dar-
gestellt. Durch einen Doppelklick auf ein Symbol wird die Diagnose-
ansicht des entsprechenden Aufzugs geéffnet.

7.7 Diagnoseansicht

Nach einem Doppelklick auf ein Aufzugfenster oder ein Aufzugsym-
bol in der Aufzugstatusleiste wird der entsprechende Aufzug in der
Diagnoseansicht dargestellt.

Nach dem Verbindungsaufbau zu einer Steuerung wird das Auf-
zugfenster mit den von der Steuerung gesendeten Daten geflillt. In
diesem Fenster werden die dynamischen Daten der Steuerung in
grafischer Form dargestellt. Somit sind der Aufzugschacht, die Fahr-
korbposition, der Sicherheitskreis und andere Details ibersichtlich in
einer Grafik erkennbar. Auflerdem finden Sie hier alle aktuellen Mel-
dungen, Stérungen, den Stapelspeicher und die Stérungsliste.

Die Darstellung ist in drei Teile gegliedert:
> Links befinden sich das Ruffeld, in dem alle anliegenden Rufe und

gesperrten Etagen dargestellt werden und die Schachtdarstellung,

welche dynamisch die Fahrbewegungen der Kabine und der Tlren
darstellt.

AMET 1" - "BOHMKE
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A Abbildung 74
Besteht zu einem Aufzug keine

Verbindung, wird dies durch ein ro-
tes Symbol im Schacht dargestellt.

A Abbildung 75

In der Monitoring-Ansicht werden
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A Abbildung 76

Uber das Ruffeld kénnen alle Rufe
gegeben und Etagen gesperrt und
freigegeben werden.
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» In der Mitte befinden sich die Datenbankinformationen und die dy-
namischen Daten des Aufzugs.

» Rechts werden in vier Feldern die aktuellen Meldungen und St6-
rungen sowie der Stapelspeicher und die Stérungsliste dargestellt.
Wenn eine Web-Kamera eingebunden ist, wird diese ebenfalls hier
nach der Aktivierung dargestellt.

7.7.1 Ruffeld

Das Ruffeld stellt nach dem Verbindungsaufbau alle in der Steuerung
konfigurierten Rufe in aussagekraftigen Symbolen dar.

Innenruf  kein Ruf €% Ruf aktiv 3
AuRenruf auf & ab @
Etage frei i gesperrt % &5 >

Die Schachtdarstellung ist mafistabsgetreu, wenn der Aufzug Uber
ein absolutes Kopierwerk (AWG, USP, ...) verfugt. Besitzt er lediglich
ein Magnetschalterkopierwerk, wird ein Standardschacht mit der An-
zahl Ubertragener Etagen dargestellt. Auch die Bewegungen der Ka-
bine werden dem Kopierwerk entsprechend ubertragen.
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7.7.2 Datenfeld

Die Darstellung im Datenfeld unterteilt sich in einzelne Abschnitte, die

wahlweise ein- und ausgeblendet werden kénnen.

» Im Abschnitt Datensank werden die Daten des Aufzugs aus dem
Datenblatt dargestellt. Es enthadlt die Aufzugnummer, den Betrei-
ber, den Hersteller, die Adresse und die DFU-Nummer des Auf-
Zugs.

» Der Abschnitt BeTriEBsDATEN informiert Uber das aktuelle Datum und
Uhrzeit, Betriebsstunden, Fahrtenzahl, Seilschlupf, Temperatur im
Schaltschrank und die aktuelle Nutzlast des Aufzugs. Einige dieser
Daten kdnnen nur dargestellt werden, wenn die Steuerung mit den
entsprechenden Sensoren ausgestattet ist.

> AurzuaTyr - ist der Abschnitt, in dem die in der Steuerung einge-
stellten Grundinformationen des Aufzugs dargestellt werden, wie
Antriebstyp, Prozessortyp, Art der Taren und der Steuerung. Hier
wird auch darauf hingewiesen, wenn die DFU-Nummer des Daten-
blattes nicht mit der DFU-Nummer des verbundenen Aufzugs Uber-
einstimmt.

» Im Abschnitt SicHerHEITsKREIS UND SieNaLE werden die Klemmen des
Sicherheitskreises und der Zustand der Blindig-, Impuls- und Kor-
rektursignale in Symbolform dargestellt.

» Der Abschnitt Status stellt die Funktion des Lichtgitters, die Rich-
tungspfeile, das Fahrtsignal und den Etagenstand dar. Weiterhin
wird der Zustand der Lithium-Batterie auf der Prozessoreinheit
ausgegeben.

> Im Abschnitt AWG- / USP-Daten wird die aktuelle Position, die Ab-
weichung von der Blndigposition sowie die aktuelle Geschwindig-
keit mit der sich die Aufzugkabine bewegt ausgegeben, wenn der
Aufzug mit einem absolutem Kopierwerk ausgestattet ist.

» Unter dem Abschnitt VorsteuerunG TUREN werden die Vorsteuersi-
gnale der Tlren dargestellt. Wenn die Steuerung Uber Tiren mit
Endschalter verfigt, werden die Zustande der TURENDSCHALTER AUF
und TURENDSCHALTER zu als Symbole neben den Tirmotorindikatoren
dargestellt.

» Im Abschnitt AxTioNen AusLosen befinden sich Taster fur folgende
Aktionen: STAPELSPEICHER LOSCHEN, STORUNGSLISTE LOSCHEN, VERBINDUNG
NEU AUFBAUEN Und RUCKRUF PARAMETER ANDERN.

» Im Abschnitt Wes-Kamera befindet sich ein Taster, der die Verbin-
dung zu der eingestellten Webseite einer moglichen Web-Kamera
herstellt. Beim Aktivieren des Kontrollkdstchens EINGEBETTETE ANSICHT
wird die Webseite nicht in einem eigenstandigen fliegendem Fens-
ter, sondern rechts unter den aktuellen Stérungen dargestellit.
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A Abbildung 77

Im Datenfeld werden die Daten-
bankinformationen und die dynami-
schen Daten des Aufzuges darge-
stellt.
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A Abbildung 78
Das Fenster stellt die aktuellen

Meldungen des Aufzugs dar.
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A Abbildung 79
Das Fenster stellt die aktuellen

Stérungen des Aufzugs dar.
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A Abbildung 80
Im Stapelspeicher befinden sich
die Stérungen mit Zeitstempel.
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A Abbildung 81
In der Stoérungsliste wird die An-
zahl der Fehler dargestellt.
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A Abbildung 82

Im Wartungsstapel befinden sich
alle Wartungsinformationen mit
Zeitstempel.
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Alle Abschnitte konnen uber die am rechten Rand sichtbaren Kon-
trollkastchen ein- und ausgeblendet werden. Nutzen Sie diese Opti-
on, wenn lhre Bildschirmauflosung die gleichzeitige Darstellung aller
Abschnitte nicht erlaubt.

7.7.3 Meldungs- und Storungsfenster

Auf der rechten Seite des Aufzugfensters werden die Felder fir die
Informationen des Stapelspeichers, der Stérungsliste, die aktuellen
Meldungen und Stérungen dargestellt. Stérungen und Meldungen
werden nur dargestellt, solange sie vorhanden sind. Uber die Historie
der Stérungen geben die Fenster StorunesLISTE und STAPELSPEICHER
Auskunft. Dort werden die Anzahl der Stérungen beziehungsweise
die Stérungen mit Datum und Uhrzeit dargestellt.

7.8 Wartungsstapel

Um sich den Wartungsstapel anzusehen, wahlen Sie im Meni
AnsicHT den Mendpunkt WarTungssTAPEL. Es erscheint ein Fenster, mit
den letzten Wartungseintragen der angerufenen Steuerung.

7.8.1 Fensterinhalte

Die einzelnen Wartungsinformationen werden mit unterschiedlichen
Symbolen dargestellt:

» Wartungsintervalle werden mit einem roten Kreis markiert

» andere Wartungsaktionen mit einem grunen Kreis.

Bei jedem Eintrag wird eine Personenkennziffer (PKZ) Ubertragen.
Diese kann benutzt werden, um eine Person zu identifizieren, die
eine entsprechende Aktion durchgefiihrt hat. Um diese Option benut-
zen zu kénnen, muss sie an der Steuerung aktiviert werden. Danach
wird man bei jeder Wartungsaktion, z. B. Wartung Ein, zur Eingabe
der PKZ aufgefordert. Ebenso werden die Aktionen, die mit
WinMOS®300 durchgefiihrt werden, in der Steuerung mit einer PKZ
versehen und im Wartungsstapel abgelegt. Diese DFU-PKZ wird bei
der Anwahl einer Steuerung Ubertragen und ist derzeit fest auf das
Kirzel »WMOS« eingestellt.
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7.8.2 Einstellungen an der Steuerung

Wenn ein Wartungsintervall Termin, Betriebsstunden oder Fahrten-
zahl eintritt, kann die Steuerung oder das FDG einen so genannten
Wartungsruckruf absetzen. Diese Funktion muss zuvor in der Steue-
rung aktiviert werden. Danach wird der Wartungsruckruf wie ein Sto-
rungsruckruf unter Verwendung der Rufannahme entgegen genom-
men und in der Datenbank abgelegt.

7.9 Aufzugwarterstatus

Um sich den Aufzugwarterstatus der Steuerung anzusehen, wahlen
Sie im Menu AnsicHT den Menupunkt AurzuewARTERSTATUS. Der Aufzug-
warterstatus enthalt die aktuellen Informationen, die von einer Steue-
rung mit AWM oder bei einer Fremdsteuerung einem Ferndiagnose-
gerat FDG-03 gesendet werden.

Die Historie der AWS-Daten kann man im Datenbankfenster tber
den Taster HisTorE - AUFZUGWARTERSTATUS abrufen.

Folgende Informationen werden von einer Steuerung ausgewertet
und an WinMOS®300 lbertragen:

Extreme Unbiindigkeiten in der letzten Woche:

Uber einen zweiten Kanal (z. B. ein zusétzlicher Biindigschalter) wer-
den die extremen Unbundigkeiten von der Steuerung+AWMO02 /
FDG-03 ermittelt und aufsummiert.

Lichtschranken OK:

Findet innerhalb von 20 aufeinander folgenden Fahrten kein Wechsel
des Lichtschrankensignals statt, wird von einer Stérung der Licht-
schranke ausgegangen und eine entsprechende Meldung ausgege-
ben.

Lichtschranken vorhanden:

Hier wird flr jede vorhandene Lichtschranke das entsprechende Kiir-
zel (A = Tir A, ...) eingetragen um die Uberwachung dieser Licht-
schranke zu aktivieren.

Kabinenlichtiiberwachung OK:

Uber eine intelligente Sensorik wird durch das AWM bzw. FDG-03
der Strom des Kabinenlichtes analysiert. Im Aufzugwarterstatusfens-
ter wird der Zustand des Kabinenlichtes mit ja/nein fur Kabinenlicht
OK/gestort dargestellt.
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A Abbildung 83
Das Fenster des Aufzugwartersta-
tus mit den aktuellen AWS-Daten.
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AUlTUORA Anveber S

A Abbildung 84

Die Einstellung verschiedener Pa-
rameter kann in diesem Fenster er-
folgen.

AUlTUORA Anveber S

A Abbildung 85

Es kénnen Telefonnummern flr
Stdérungen, Notruf und Notfall ein-
gestellt werden.
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Kabinenlichtiiberwachung aktiv:
Dieser Eintrag teilt mit, ob die Kabinenlichtuberwachungseinrichtung
aktiviert ist.

Letzte Fahrt:

Hier wird das Datum und die Uhrzeit der letzten ordentlichen Fahrt
ausgegeben. Eine ordentliche Fahrt ist eine vollstandige Fahrt ohne
Auftreten einer Stérung.

Letzter Notruf:
Datum und Uhrzeit des letzten Notrufs (Notrufverzogerungszeit im
Basismeni der Steuerung beachten)

Wartungsbeginn:
Hier wird das Datum und die Uhrzeit des letzten Wartungsbeginnes
ausgegeben.

Wartungsende:
Datum und Uhrzeit des letzten Wartungsendes

Erste ordentliche Fahrt:
Hier wird das Datum und die Uhrzeit der ersten ordentlichen Fahrt
nach der letzten aufgetretenen Stérung des Aufzugs angegeben.

7.10 Fernwirken

Mit WinMOS®300 kénnen Sie online Rufe geben, Etagen sperren,
nicht sicherheitsrelevante Parameter der Aufzugssteuerung andern,
Ausgéange schalten und den Zustand von Eingéngen darstellen.

7.10.1 Aufzugparameter andern

Wahlen Sie im Menl ParaveTer den Punkt AurFzuGPARAMETER ANDERN. In
der Dialogbox wahlen Sie dann Uber die Reiter die Parametergruppe
aus, in der Sie eine Einstellung andern moéchten.

Der Reiter ALLcemen stellt die grundséatzlichen Parameter DFU-Num-
mer, Aufzugnummer, Basiscode, Servicecode, DFU-Passwort, Fahr-
tenzahl, Betriebsstunden und Datum, Uhrzeit der Steuerung zur Ver-
figung. Die hier eingestellte DFU-Nummer der Steuerung muss mit
der des entsprechenden Datenblattes in der Datenbank von
WinMOS®300 Ubereinstimmen!

Der Reiter TeLeronnummeRN stellt verschiedene Eingabefelder flr Te-
lefonnummern zur Verfugung. Diese Nummern werden von der
Steuerung als Ruckrufnummern benutzt. Sollte die erste Nummer
nicht erreichbar sein, so wird die zweite benutzt, wenn bei
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TeLeronnumvER 2 eine Nummer eingegeben wurde. Sollte auch hier
keine Gegenstelle abheben, so wird die dritte Nummer benutzt, falls
auch hier eine Nummer eingegeben wurde.

Der Reiter WarTunG lasst die Definition verschiedener Wartungsin-
tervalle zu. Bei Erreichen eines Wartungsintervalls (z. B. 30000 Fahr-
ten) wird die Meldung zur Zentrale abgesetzt und der Wert des Inter-
valls um den Wert des zyklischen Wartungsintervalls (z. B. 5000
Fahrten) erhdht. Somit meldet die Steuerung z. B. zyklisch alle 5000
Fahrten einen Wartungsbedarf an. Es kdnnen zyklische Intervallwer-
te fur die Fahrtenzahl, die Betriebsstunden und ein Monatsintervall
eingegeben werden.

Der Reiter Sonpberetacen ermdglicht die Einstellung der Parkhalte-
stelle, der Kontrollhaltestelle, der Ruhehaltestelle, Brandfallhaltestel-
le, Feuerwehrhaltestelle, Notstromhaltestelle und der Wartehaltestel-
le.

Nach dem Einstellen der Parameter mussen die Werte durch einen
Klick auf die Schaltflache Senpen zur Steuerung Ubertragen werden.
Die Schaltflache ScHuEessen fihrt zum SchlieRen des Fensters ohne
erneute Speicherung der Parameter in der Steuerung.

7.10.2 Konfigurationsfenster

Dieses Fenster dient der Konfiguration der Steuerungen per
WinMOS®300. Es werden das Display, die Tasten und wenn vorhan-
den, der Bargraph der Steuerung dargestellt. Somit kénnen alle Pa-
rameter des Servicemenus in der eingestellten Landessprache, wie
vor Ort, eingestellt werden. Im DCP-Modus ist auch die Konfiguration
des angeschlossenen Umrichters mdglich. Sie aktivieren es unter
PARAMETER — KONFIGURATION UBER DAS DisPLAY.

Der Display-Inhalt erscheint aufgrund der beschrankten Bandbreite
bei einer Modemverbindung verzdgert. Klicken Sie daher langsam
und warten Sie nach dem Mausklick auf die Textadnderung im Dis-
play.

Der Menupunkt DCP-Mobus ein/aus im MenU Display wird aktivier-
bar, wenn die angerufene Steuerung mit einem Umrichter ausgestat-
tet ist, der diesen Modus unterstitzt.

Der Kipphebel, der mit L-Call (Landing Call) und A-Strg (Aufl3en-
steuerung) beschriftet ist, filhrt zu einer DFU-Abschaltung der Au-
Rensteuerung. Die Abschaltung der Aullensteuerung Uber diese Op-
tion ist nur per DFU wieder anderbar.

AurzugRA aneber Sndem..
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A Abbildung 86
In diesem Fenster werden die
Werte fiir die Wartungsintervalle

eingestellt.
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A Abbildung 87
Das Konfigurationsfenster stellt

das Servicemeni in WinMOS®300
dar.
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8 WinMOS®300 — Notruf

8.1 Anwendungsbereich

WinMOS®300 — Notruf bietet die Mdglichkeit eingehende Notrufe zu
verwalten und zu protokollieren. Dabei kann die bestehende Aufzug-
datenbank von WinMOS®300 — Diagnose oder Monitoring verwendet
werden, sodass eine doppelte Pflege der Bestandsdaten entfallen
kann.

WinMOS®300 — Notruf arbeitet mit
' ' 2 B den Notrufgeraten verschiedener
Hersteller zusammen. Bei manchen

n n B Notrufgeraten findet eine Anbindung

| n B B der Notruf-Receiver statt (Telegart-

ner, GS Elektronik). Andere Notrufe
\' n kénnen direkt ohne separate Hard-

|

ware entgegen genommen werden
(Leitronic, TeleTech). In beiden Fal-
len Ubertragen die Notrufgerate die
Identifikationsnummer der anrufen-
den Notrufsprechstelle.

A Abbildung 88

WinMOS®300 — Notruf ermdglicht
die komfortable Verwaltung von
Notrufen mit den Telefonfunktionen

eines PCs.

8.2 Hardware einrichten
8.2.1 Notrufgerate ohne Receiver

Um Notrufe von Geraten empfangen und auswerten zu kdénnen, die
keinen Receiver des Herstellers bendtigen, verwendet WinMOS®300
als Telefoniegerat z. B. eine in den PC eingebaute ISDN-Karte und
die Soundkarte des PCs. Fir ein optimales Arbeiten wird die Verwen-
dung eines Headsets empfohlen.

Das benutzte Telefoniegerat stellt seine Funktionen unter WIN-
DOWS® (iber die TAPI-Treiber bereit. Es muss die Funktionen
RuFNUMMERERKENNUNG UND DTMF-ToN SENDEN UND EMPFANGEN unterstitzen.
In diesem Handbuch verwenden wir als Beispielkarte die ISDN-Karte
AVM Fritzcarp PCI 2.0.

Richten Sie die ISDN-Karte nach Anleitung des Herstellers ein. In
der Systemsteuerung von Windows® sind die MSNs einzutragen, auf
welche die Karte reagieren soll. Danach wahlen Sie in den Telefonie-
einstellungen von WinMOS®300 — Notruf den Telefonieservice AVM
ISDN TAPI Services (CnTrRL1) aus der Liste aus. Dann wird die An-
schlussnummer eingestellt, auf die WinMOS®300 — Notruf reagieren
soll. Dazu klicken Sie auf
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A Abbildung 89

Die Einstellungen zum Telefonin-
terface finden in dieser Dialogbox
statt.
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A Abbildung 90
Die Geréateeinstellung der AVM
Fritz Karte.
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A Abbildung 91
Ein eingehender Notruf wird durch
ein rotes Fenster angezeigt.

Gerateidentifizierung

Aufzug : 7777, 22%7
7777

IBdr.: 324744

A Abbildung 92
Nach der Annahme erfolgt automa-
tisch die Gerateidentifizierung.

Gesprich lauft

Aufzug . Europa 5, Industrieweg 13
Benshery

IBdr.: 324744

CALMLLTG hiarian |

A Abbildung 93

Nach der Identifizierung kann mit
dem Anrufenden gesprochen wer-
den.

CALMLLTG hiarian

A Abbildung 94
Das Ende wird durch ein griines
Fenster angezeigt.
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EinsteLLungen. Die nun erscheinende Dialogbox wird von den Treibern
des ISDN-Kartenherstellers bereitgestellt.

Hier wird die Stammnummer (in unserem Hause die +49 2204
9553) und die Anschlussnummer (z. B. 644) eingetragen. Anrufe zu
dieser Telefonnummer werden danach, an WinMOS®300 — Notruf
Ubergeben.

Komplett implementierte Gerate mit erweitertem Funktionsumfang
sind zurzeit:

» EasyAlarm ELEVATOR PLUS®
» AUTODIAL 3100/5100°

(LEITRONIC AG),
(TeleTech als).

8.2.2 Notrufgerate mit Receiver

Die Notrufgerate der Firmen »GS Elektronik« und »Telegartner« ru-
fen externe Receiver an. Diese Ubertragen die einlaufenden Meldun-
gen intern und Ubertragen nur den Status (iber eine Windows® inter-
ne Schnittstelle an WinMOS®300. Bei den Geraten der Firma »GS
Elektronik« ist dafiir eine entsprechende DLL nétig, die im Hinter-
grund laufen muss. Bei den Geraten der Firma Telegartner ist eine
spezielle Schnittstellenkarte der Firma »Moxa« und die komplette
Notrufsoftware nétig.

Die Software von beiden Geraten lief zum Zeitpunkt der Erstellung

dieses Handbuches nicht zufriedenstellend unter Windows® XP. Da-

her empfehlen wir fiir den Einsatz dieser Gerate Windows® 2000.

Folgende Aufzéhlung gibt einen groben Uberblick (iber die bendtigten

Komponenten der Notrufgeratehersteller:

GS Liftvoice®:

» Liftvoice® Receiver Gerét,

» Liftvoice® Receiver Software V1.2d

» Telegartner®:

» ANLZ 715 — Notrufzentrale,

» Software zur Notrufzentrale (ANLZ) mit Softwareschnittstelle fir
WinMOS®300 (optional erhaltlich).

8.3 Darstellung der Notrufe, Symbole

Beim Eintreffen eines Notrufs erscheint ein rotes Fenster im Vorder-
grund. Wenn eine ISDN-Karte verwendet wird und die Telefonnum-
mer des anrufenden Gerates ausgewertet werden kann, werden hier
bereits die Daten des Aufzugs dargestellt.

Nach einem Klick auf den Button Notrur annenmen wird das Fenster
gelb und WinMOS®300 — Notruf beginnt mit der Abfrage der Gerate-
daten Uber DTMF-Téne. Danach ist das Gerat eindeutig identifiziert
und alle Daten des Aufzugs stehen in dem Fenster und die Verbin-

WinMOS®300 — Notruf



dung wird automatisch auf den Sprachbetrieb umgeschaltet. Nun
kann mit dem Anrufenden gesprochen werden.

Nach einem Klick auf den Button VEreiNDUNG BEENDEN Sendet
WinMOS®300 — Notruf die nétigen Daten an das Notrufgerat und legt
dann auf. Ein grines Fenster zeigt die beendete Verbindung an und
dass WinMOS®300 bereit fiir den nachsten Notruf ist.

Alle einlaufenden Notrufe werden in der Datenbank protokolliert
und im Notruffenster dargestellt. Alle neu eingetroffenen Notrufe wer-
den dick hervorgehoben. Die Quittierung neu eingegangener Notrufe
erfolgt durch Doppelklick auf den Eintrag. In der daraufhin erschei-
nenden Maske gibt man seinen Namen und einen Kommentar ein.
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Neu eingetroffene Notrufe kénnen

Abooes e

mit einem Kommentar versehen
und quittiert werden.
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A Abbildung 96
Alle eingegangenen Notrufe werden Ubersichtlich dargestellt.

WinMOS®300 — Notruf protokolliert nicht nur, wann ein neuer Notruf
eingeht, sondern auch Gesprachsbeginn, Gesprachsende und die
durchgeflhrte Aktion.

% Diagnose - WinM0OS®300 - [*1” - "Europa 5"

Datei  Ansicht  Parameter 7 '_3, 5 :?... @

< >

Aufzug
Betreiber :
Hersteller
Stralte :
Ort
DFU-Mume
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A Abbildung 97

In WinMOS®300 — Diagnose wird
ein Notruf durch eine rote Kabine
und eine Ausrufezeichen darge-

stellt.
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A Abbildung 98

Im Ubersichtsmodul wird ein Notruf
durch ein blinkendes Symbol mit
Ausrufezeichen dargestellt.

A Abbildung 99

In dieser Dialogbox kénnen indivi-
duellen Einstellungen zu den un-
terschiedlichen Notrufgeraten
durchgefiihrt werden.

A Abbildung 100
So werden die Notrufe in Listen-
form dargestellt.

58

WinMOS®300 — Notruf arbeitet mit dem Ubersichtsmodul und
WinMOS®300 — Diagnose/Monitoring zusammen. Wird ein Notruf ge-
meldet, wird die zugehdrige Kabine in Diagnose/Monitoring und der
Ubersicht mit einem Ausrufezeichen versehen. Diese Markierung
wird erst wieder entfernt, wenn der dick hervorgehobene neue Ein-
trag quittiert wurde.

8.4 Notrufempfanger einrichten
8.4.1 Voraussetzungen, Programmeinstellungen

In der Einstellungsdialogbox, welche Sie aus dem Datei-Menu Uber
den Menlpunkt EinsTeLLunGeEN erreichen, kdnnen Sie in der Gruppe
NoTrRUFGERATE-EINSTELLUNGEN angeben, welche Geratetypen an die Zen-
trale angeschlossen sind.

Die Notrufgerate unterschiedlicher Hersteller kommunizieren mit
unterschiedlichen Protokollen mit dem PC in der Zentrale. Zur Entge-
gennahme von Notrufen ist herstellerabhangig unterschiedliche Hard-
ware notig. So erfordert z. B. das Notrufsystem »GS Liftvoice« einen
Receiver, der an den PC per serieller Schnittstelle angeschlossen
wird. Ahnliches gilt fiir das Telegértner-System. Produkte, wie zum
Beispiel Leitronic »EasyAlarm« oder TeleTech »AUTODIAL«, bendti-
gen eine interne Telefonie-PC-Karte (z. B. eine AVM Fritzcard PCI
2.0), die den PC in die Lage versetzt, die Funktionalitat eines Tele-
fons (mit Rufnummererkennung und DTMF-Ton Empfang / Senden)
bereitzustellen. Weitere Informationen zu herstellerspezifischer Hard-
ware und Software, die in Verbindung mit WinMOS®300 — Notruf be-
notigt wird, erhalten Sie bei den Herstellern der Notrufgerate oder bei
uns. WinMOS®300 — Notruf kann alle aufgezahlten Notrufsysteme in
Kombination betreiben.

WinMOS®300 — Notruf



8.4.2 Testanruf nach der Inbetriebnahme

Mit einem tonwahlfahigen Telefon kann nach der Installation von ei-
nem beliebigen Anschluss aus eine Verbindung zum Notruf-PC auf-
gebaut werden. Ist die Rufnummerltbertragung bei dem analogen
Anschluss aktiviert, wird diese im Notruffenster dargestellt und beim
Verbindungsaufbau durch die im Gerat gespeicherte Pin-Nummer er-
ganzt.

8.5 Weitere Telefonieeinstellungen
8.5.1 Automatische Quittierung an das Notrufgerat
senden

In der Einstellungen-Dialogbox kann festgelegt werden, ob das Pro-
gramm automatisch eine Quittierung an das Notrufgerat schicken
soll. Dieses Feature ist standardmallig aktiviert. Wenn der Benutzer
im Notruffenster auf VereinDunGg BEeNDEN klickt wird automatisch vor
dem Trennen der Verbindung dem Notrufgerat die Information ge-
schickt, dass der Notruf entgegengenommen wurde. Ist diese Option
nicht aktiviert, wird der Anwender beim Klick auf VERBINDUNG BEENDEN in
einem Dialog aufgefordert, das weitere Vorgehen zu bestimmen.

Wird vom Benutzer ausgewahlt, dass keine Quittierung an das
Notrufgerat geschickt werden soll, dann wird es die nachste einge-
stellte Telefonnummer anrufen und versuchen, seinen Notruf dort ab-
zusetzen.

8.5.2 Einstellungen zur Annahme von Kontrollan-
rufen

Die Notrufgerate melden sich nach einer im Notrufgerat einstellbaren
Zeit automatisch bei der Zentrale. Damit von Anfang an unterschie-
den werden kann, ob es sich um einen Notruf oder einen Kommuni-
kationstest handelt, werden beide Rufe auf unterschiedliche Telefon-
nummern geschickt.

Die verwendete Telefoniekarte im PC kann auf mehrere Rufnum-
mern (MSN) reagieren. Das Programm muss jedoch wissen, welche
Anschlussnummer fiir den Kommunikationstest zur Verfigung steht.
Im Eingabefeld ,Anschlussnummer fur Kontrollanrufe® in der Zentrale
kann angegeben werden, um welche Rufnummer es sich handelt.
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A Abbildung 101

In dieser Dialogbox kénnen erwei-
terte Einstellungen vorgenommen
werden.
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A Abbildung 102
Hier aktivieren Sie die automati-
sche Quittierung.
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A Abbildung 103

Aktivieren Sie die automatische
Quittierung beim Beenden der Ver-
bindung.
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A Abbildung 104

Die zyklischen Kontrollanrufe kén-
nen im Hintergrund entgegen ge-
nommen werden.

A Abbildung 105
Ubersicht (iber die zyklischen Kon-

trollanruf der Notrufgerate.

eyhlizchi aubmnatische Kunlrollanrle de Nobulgeals

Kommt ein Ruf (Klingelzeichen) auf der Telefonnummer fir den Kom-
munikationstest, dann wird dieser Ruf als Kommunikationstesteintrag
in die Datenbank eingetragen und mit einem eigenen Icon darge-
stellt.

Ein Ruf zu jeder anderen eingestellten Rufnummer wird als Notruf
interpretiert.

8.6 Kommunikationsuberwachung
Men(i AnsicHT — UBERSICHT zYKLISCHE KONTROLLANRUFE

In der EN 81-28 ist festgelegt :

Die Notrufeinheit muss zu Prifzwecken das Eingangssignal eines
Notrufs so haufig wie es die Sicherheit des Benutzers bei bestim-
mungsgemaller Nutzung des Aufzugs erfordert, mindestens jedoch
alle drei Tage, automatisch simulieren (automatische Prifung) und
die nachfolgende Verbindung zur Notrufzentrale aufbauen.

Solche Kontrollanrufe, die dem Zweck dienen einen Kommunikati-
onstest durchzufiihren, werden von der Software automatisiert entge-
gengenommen. Die Kontrollanrufe werden von den Notrufgeraten an
eine zweite Telefonnummer gesendet. Diese kann durchaus auf der
gleichen physikalischen Telefonleitung liegen, da die Notrufzentrale -
ISDN gestiitzt - Gber MSNs (Mehrfachrufnummern) verfligt. Das er-
moglicht der Software bereits beim Klingeln zu erkennen, ob es sich
um einen Notruf oder einen Kontrollanruf handelt.

In der Datenbank werden die letzten

=lo x|

It g zrate | [ Lt Lrrar =
W FE0E E07) i
@i

@EOR £ TENRTE AR

A Abbildung 106

x| arh ollamut nachshe o ollanmt I Eammnent=y
, 38 081200217 09:01 .
1 -] T ULTIEOLE, 1
7 N5 150N 1= 2547

Kontrollanrufe der Notrufgerate gespei-
chert. Die Ubersicht kann in einer Tabel-
le dargestellt werden. Hier ist flir den An-
wender erkennbar, wann ein Notrufgerat
zum letzten Mal seinen Kontrollanruf ab-
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Die farbige Legende lasst leicht erkennen, welche Gerate sich nicht ge-

meldet haben.
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gesetzt hat und wann es wieder ndtig

wird. Sobald sich ein Notrufgerat zum
ersten Mal meldet, wird es in die Liste aufgenommen. Das Programm
bestimmt anhand des unter EINSTELLUNGEN — TELEFONIEEINSTELLUNGEN
eingestellten Zeitraumes den nachsten Termin automatisch.
WinMOS®300 — Notruf Giberwacht die Eintrage in dieser Tabelle. So-
bald ein Notrufgerat mit dem nachsten Kontrollanruf fallig ware, sich
aber nicht meldet, wird dieses dem Anwender visualisiert. Diese Liste
ist sortierbar und druckbar. Soll ein Notrufgerat aus der Liste entfernt
werden, kann dies durch Markieren und Auswahl des Punktes EINTRAG
LoscHEN aus dem Kontextmenu (rechte Maustaste) geschehen.

WinMOS®300 — Notruf



9 WinMOS®300 — Rundrufmodul
9.1 Anwendungsbereich

Das Rundrufmodul ist in Zusammenhang mit der Rufannahme das
ideale Werkzeug, um lhre Wartungen zu optimieren. Es bietet die
Ma&glichkeit, DFU-fahige Aufziige zyklisch abzufragen. Dabei wird die
Verbindung zu jedem Aufzug Uberprift und Stapelspeicher, Sto-
rungsliste und der Aufzugwarterstatus abgefragt. Danach wird ein zu-
sammenfassendes Protokoll tUber den Zustand aller Aufziige ausge-
druckt. Sie wissen genau, welche Aufzlige aufgesucht werden mius-
sen und welche in Ordnung sind.

Der Rundruf kann parallel Gber mehrere Modems oder Uber das In-
tranet erfolgen.

9.2 Installation

Wenn das Rundrufmodul zum Anwendungsumfang gehdrt, wird es
bei der Installation der WinMOS®300 — Diagnose oder Monitoring An-
wendung mit installiert. Es erscheint im StartCenter von
WinMOS®300 der Button Runprur.

9.3 Einstellungen

Nach einem Klick auf den Button Runprur im StartCenter von
WinMOS®300 6ffnet sich das Rundrufmodul. Offnen Sie die Dialog-
box fur die Einstellungen und konfigurieren Sie die Modems und die
Einstellungen fur das Drucken. Fir den Telefonanschluss muss an-
gegeben werden, ob sich die Modems an einem Nebenstellenan-
schluss befinden.

Zur Auswahl eines Modems flr den Rundruf wahlen Sie zunachst
aus dem MenU Dater den Punkt EinsTELLUNGEN. In dem daraufhin er-
scheinenden Fenster konnen Sie in der Liste die Modems markieren,
die benutzt werden sollen.

Nach einem Doppelklick auf die Schaltflache neben dem Namen
des Modems erscheint eine Dialogbox, die lhnen die Mdglichkeit gibt,
die Schnittstellenparameter manuell einzustellen. Ist das Modem kor-
rekt unter Windows® eingerichtet, kénnen Sie diese Dialogbox mit
»Nein« quittieren und es werden die Einstellungen des Modemher-
stellers verwendet.
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A Abbildung 107
In dieser Liste wahlen Sie die Mo-
dems aus, die fiir den Rundruf be-

nutzt werden sollen.

A Abbildung 108

Links befinden sich die Aufziige
die fir den Rundruf konfiguriert
wurden, rechts die Datenbank.
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% Rundrufmodul - WinMOS@304

Datei Bearbeiten  Ansicht 7

Rundruf
[=-ink231

Typ : wiichentlich

Tag : montags

Uhrzeit : 03:00

lekzter Anruf (Tag) s ----.----
letzter Anruf (Uhrzeit) ; --:--
Rundrufindex ; 0

A Abbildung 109
Mit einem Doppelklick auf ,Eigen-

schaften andern” 6ffnet man das

Konfigurationsfenster fiir diesen
Anruf.
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A Abbildung 110
Diese Aktionen kdnnen bei jedem
Anruf ausgefihrt werden.
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9.4 Rundruf einrichten

In der rechten Halfte des Programmfensters werden die Aufzige aus
der Datenbank aufgelistet. Die linke Halfte des Fensters zeigt den
Rundruf als Baum in einer Explorer-ahnlichen Darstellung.

Um einen Aufzug dem Rundruf hinzuzufiigen, klicken Sie seine
DFU-Nummer in der Datenbank (rechte Fensterhélfte) an und ziehen
ihn mit gedrickter linker Maustaste in das linke Fenster. Zur Konfigu-
ration klicken Sie das ,+“ Symbol neben der erschienenen DFU-Num-
mer an. Es erscheinen nun die Eigenschaften dieses Rundrufeintra-
ges. Durch Klick auf EicenscHarTeN ANDERN Offnen Sie eine Dialogbox,
in der Sie folgende Einstellungen vornehmen kénnen:

» STORUNGSLISTE LOSCHEN zum Léschen der Stérungsliste beim Anruf,

» STAPELSPEICHER LOSCHEN zum Ldschen des Stapelspeichers beim An-
ruf,

» FaHRT AusLosen zum Auslésen und Uberwachen einer Testfahrt. Die
Fahrt wird verfolgt, bis der Aufzug an der vom Programm vorgege-
benen Haltestelle angekommen ist.

» Wenn die Option AWS-ProtokoLL prucken aktiviert ist, wird eine
Fehlfunktion der Testfahrt im Protokoll vermerkt.

» Unter SchweLle FUR UnsunpickeireN wird der Schwellwert eingetra-
gen, der beim wochentlichen Rundruf eine Meldung im AWS ausl6-
sen soll. Bei abgeschaltetem AWS-Druck bleibt dieser Wert unbe-
ricksichtigt.

» Teilen sich Steuerung und Notrufgerat einen Telefonanschluss,
kann mit der Option NoTtrurumscHALTER (LAS) daflr gesorgt werden,
dass nach dem Anruf der Steuerung sofort wieder aufgelegt und
erneut angerufen wird, wenn das Notrufgerat dies erfordert.

» Etagen sperren oder freigeben,

» Den Aufzug Fern Aus/EIN schalten

» Oder die Ubertragenen Stapeleintrage automatisch ausdrucken
und im Aufzug léschen.

9.5 Gesamtansicht

Die Gesamtansicht wird Gber den Menlpunkt GesamTansicHT im Men(
Ansicit auf dem Bildschirm dargestellt. Sie bietet einen Uberblick
Uber den DFU-Zustand aller im Rundruf eingetragenen Aufziige. Hier
ist abzulesen, welche Aufziige zuletzt abgefragt wurden, ob DFU-Ab-
fragen gescheitert sind und Rundrufe zurliickgestellt wurden. Am un-
teren Fensterrand befindet sich eine Legende, in der die Symbole er-
[autert werden.

WinMOS®300 — Rundrufmodul



9.6 Aktivieren des automatischen Rundrufes

Nach der Einstellung aller Parameter aktivieren Sie den Rundruf
durch einen Klick auf die Schaltflache automaTiscHeER Runbrur. Die Akti-
vierung wird durch eine Anderung von Farbe und Text des Statusfel-
des angezeigt. Die Anlagen werden nun entsprechend dem einge-
stellten Tag und der eingestellten Uhrzeit angerufen und abgefragt.
Kann eine DFU-Verbindung nicht aufgebaut werden, so wird die
Anlage um zunachst 10, dann 20 und schlielich 30 Minuten zurlick-
gestellt und bei einem erneuten Fehlversuch um jeweils einen weite-
ren Tag. Nach einer erfolgreichen Verbindung erfolgt der nachste An-

ruf wieder zum eingestellten Termin.
9.7 Aufzugwarterstatus

Sind die Steuerungen der Firma BOHNKE + PARTNER mit
dem AWM-02 (Aufzugwartermodul) oder Steuerungen von
Fremdherstellern mit einem Ferndiagnosegerat FDG-03 aus-
gerustet, werden bei jedem Anruf auch die Daten des elek-
tronischen Aufzugwarters Ubertragen und im Verzeichnis
AWS abgelegt. Sie lassen sich im Datenbankfenster Uber
den Taster Storoatel — AWS abrufen.
Folgende Informationen werden dabei ausgewertet und an
die Steuerung Ubertragen:
» Extreme Unbundigkeiten in der letzten Woche:
Mit Hilfe eines zusatzlichen Bindigschalters werden die
extremen Unbundigkeiten vom FDG ermittelt und aufsum-
miert. Wird der eingetragene Schwellwert innerhalb einer
Woche Uberschritten, wird eine entsprechende Meldung
ausgegeben.
» Lichtschranken OK:
Findet innerhalb von 20 aufeinander folgenden Fahrten
kein Wechsel des Lichtschrankensignals statt, wird von ei-
ner Storung der Lichtschranke ausgegangen und eine ent-
sprechende Meldung ausgegeben.
» Lichtschranken vorhanden:
Hier wird fur jede vorhandene Lichtschranke das entspre-

A Abbildung 111
Die Gesamtubersicht zeigt den

Status aller eingetragenen Aufzi-
ge.

Serka 1 1604 2001

"D2204-8663-60"
“Industriewag 13, 51429 Berg. Gladbazh”

AWSE Status wom: 16.04.2001, 20:30:40

Liahts.

lotzto Fahrt:

latztor Notrud:

Extrarn Uinbindigheito

Kabinsnlichiben

n in dor letzban Wesha: 2

HE

Lichtschrankon in Ordmung: aB
wachung awtiv: reain

Kabinanlich in Ordnung:

16.08.2001, 20:34:39

11.01.2001, 08:11:20

Baginm lakzta Wartung: 0B.03.2001, 15 36:35
Ervdla latzta Wartureg: ©03,03,2001, 15:38:18

Ersta Fahrt nach Steeung: 0.04.2001, 17:32:24

Amwahi DFU-Bummer "6061°, Yorbindung beim 1V arsush

Varbindungsdaer : 0 Winuten und 19 Sehundan

A Abbildung 112
Beispiel fir einen Ausdruck des AWS-Rundruf-

Statuses.

chende Kirzel (A = Tur A, ...) eingetragen, um die Uberwachung

dieser Lichtschranke zu aktivieren.
» Kabinenlichtuberwachung OK:

ja I nein stehen hier fur Kabinenlicht OK / gestort
» Kabinenlichtiberwachung aktiv:

Dieser Eintrag teilt mit, ob die Kabinenlichtiberwachungseinrich-

tung aktiviert ist.

63




usLeiewey 13, Ueryiseh BLadusvi
R T B )

1
Uk Lelele Harl
rele TalFL naeh
b
[

TIPSR L DR TR PEFT

rtenziilers 1ML
richsstunden: 10218

AIFEIIC) w

A Abbildung 113
Klick man doppelt auf einen Ein-

trag in der Datenbankansicht, off-
net sich die Historie der Rundrufe.

» Letzte Fahrt:
Datum und Uhrzeit der letzten ordentlichen Fahrt
» Letzter Notruf:
Datum und Uhrzeit des letzten Notrufs (Notrufverzogerungszeit im
Basismenu der Steuerung beachten)
» Wartungsbeginn:
Datum und Uhrzeit des letzten Wartungsbeginns
» Wartungsende:
Datum und Uhrzeit des letzten Wartungsendes
» Erste ordentliche Fahrt:
Datum und Uhrzeit der ersten ordentlichen Fahrt nach einer St6-
rung der Anlage.

9.8 Protokolle

Zu jeder erfolgreich angerufenen Anlage wird ein Aufzugwartersta-
tusprotokoll gedruckt, wenn unter Eigenschaften die Option AWS-
ProTokoLL DrRucken eingeschaltet wurde. Auf dem Blatt sind alle rele-
vanten Informationen enthalten (siehe Abbildung).

Zusétzlich wird immer ein Protokoll mit einer Ubersicht tber alle an-
gerufenen Anlagen ausgedruckt. Diesem Protokoll kann man entneh-
men, welche Anlagen angerufen wurden und ob diese Anlagen kon-
trolliert werden missen. Als zu »Kontrollieren« markiert werden Auf-
zige wenn:

» die Anzahl extremer Unbundigkeiten grof3er ist als der ein-

taoe 21 gestellte Wert,

» keine DFU-Verbindung aufgebaut werden konnte,

» die Anlage aul3er Betrieb ist,

» eine Testfahrt nicht erfolgreich durchgeflhrt werden konn-
te,

» ein Notruf in der letzten Woche vorlag,

» Kabinenlicht / Lichtschranke defekt sind,

Rurdruf Seile 2
AWS Rundrufprotokoll
Autzugsankagen ohne BaAnstandung abgefragt;
futzug DFD:Hr. DatumZait: o
0402 06 15.04.2001, 20;36:40 Industricwng 13

51475 Rarg, Gladhach

» ein Wartungstermin eingetreten ist.

dtpugsantagen missan sofort kantralliort werden:

dutzug DFD-Hr. Diatum/Zait: ot

Der Zeitpunkt dieses Ausdrucks kann im Einstellungsfenster
festgelegt werden. Er kann erfolgen, sobald ein Blatt voll ist,
zu einer definierten Uhrzeit oder sobald sich das Programm

im Leerlauf befindet.

A Abbildung 114

Das AWS-Rundrufprotokoll gibt eine Ubersicht

Uber alle angerufenen Aufzuge.
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10 WinMOS®300 — Rufannahme
10.1 Anwendungsbereich

Die Rufannahme dient dem automatischen Entgegennehmen von
Stoérungs-, Wartungs- oder Meldungsanrufen und der Weiterleitung
dieser Anrufe per E-Mail, SMS oder Webservice. Die Rickrufe kén-
nen Uber das Telefonnetz oder Intranet entgegen genommen und
weitergeleitet werden. Alle Vorgange werden in der Datenbank proto-
kolliert.

10.2 Installation

Die Rufannahme ist Bestandteil von WinMOS®300 — Diagnose und
Monitoring in den Vollversionen. Es wird automatisch bei der Installa-
tion dieser Anwendungen mit installiert. Im StartCenter von
WinMOS®300 aktiviert man die Rufannahme durch einen Klick auf
den Taster RUFANNAHME.

10.3 Einrichten einer Steuerung

Beim Auftreten bestimmter Meldungen, Stérungen und Notrufen so-
wie zum Ubertragen von Wartungsinformationen kénnen die Steue-
rungen oder FDGs den WinMOS®300-PC anrufen und diese Informa-
tion Ubertragen. Damit eine Steuerung mit einem Systemmodul
»bpxxx« einen WinMOS®300-PC anrufen und eine Stérungsmeldung
absetzen kann, mussen mehrere Randbedingungen stimmen. Die
Steuerung muss mit einem Modem ausgestattet sein, welches eine
Verbindung an das o6ffentliche Telefonnetz herstellen kann, oder Gber
eine Intranetverbindung verfigen. Der Ruckruf muss an der Steue-
rung aktiviert und eine Ruckruftelefonnummer im Basismenl einge-
stellt sein.

Geben Sie im Basismenu folgendermalen die Telefonnummern fir
den Ruckruf ein:

* Diverses <CR>
* Basiscode / div. Nummern <CR>
* Div. Nummern <CR>
+ Telefon-Nr.1 <CR>
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A Abbildung 115
Die Ausldésung des Ruckrufes kann

bei 3 Zustanden erfolgen.

Notfallverhalten gl

Die Aufzuganlage fiibrt, bei folgenden Ereignissen, einen
Riickruf, zu der eingestellten Motfallnummer durch:

[ Brandtall/E vakuienng
Feuenwehifahrt innen
[ Feuerwehifaht auben

Motstromfahrt gin

[ Aufzug in Betrieb bei Matstrom

['wartung iiber Klemme 127 sin

[ Aufzug tiber Klemme 88/Klemme 127 bereitstellan

A Abbildung 116
Verschiedene Notfalle kbnnen
einen Ruckruf auslosen.
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Aktivierung des Ruckrufs am »bpxxx«:
Im Servicemeni muissen folgende Einstellungen vorgenommen wer-
den:

* Diagnose <CR>
* Stérungsspeicher <CR>
* DFU300/WinMOS <CR>
+ Rickruf <CR>

<wenn Aufzug gestort> / <wenn Aufzug gesperrt>

Es ist unbedingt zu empfehlen, nach der Einrichtung der Steuerung
eine Teststérung herbeizufihren und das Absetzen des ersten
Ruckrufs im Display der Steuerung zu verfolgen. Unter

* Diagnose <CR>

* Stérungen / Meldungen <CR>

* Meldungen <CR>
muss Mobpem ok zu lesen sein. Provozieren Sie nun einen Fehler, um
den Ruckruf zu testen. Im Display steht nun Mobem RurT zuruck. Nach
erfolgreichem Verbindungsaufbau ist Mobem HAT VERBINDUNG zU lesen.
Nach wenigen Sekunden wurden die Daten Ubertragen und nach der
Meldung Mobem LEGT AUF ist wieder Mobem ok zu lesen.

Fir die genaue Vorgehensweise beachten Sie das Handbuch des

entsprechenden Gerates.

10.3.1 Parametrierung des Rickrufes

Nach der Anwahl einer Steuerung mit WinMOS®300 — Diagnose wird
im Schachtfenster ein Taster angezeigt, der mit Ruckrur beschriftet
ist. Darlber ist eine genauere Parametrierung des Rickrufes mog-
lich.

Wahlen Sie aus den drei Méglichkeiten aus:

> nie”,

» wenn Aufzug gestort ist’,

» wenn Aufzug gesperrt ist®.

Die erste Mdglichkeit bewirkt, dass der Ruckruf deaktiviert ist. Die
Zweite bewirkt den Ruckruf bei jeder Stérung und die Dritte flhrt zu
einem Ruckruf, wenn die Stérung zu einer Sperrung der Anlage ge-
fuhrt hat.

10.3.2 Notfallverhalten

Bei verschiedenen Notfallen kann ein Rickruf zu einer separat ein-
stellbaren Notfallnummer erfolgen. Welche Notfalle einen Ruckruf
auslosen sollen, kann individuell fur jede Steuerung eingestellt wer-
den.

WinMOS®300 — Rufannahme



10.3.3 Ruckrufparameter einstellen

Mit dem Taster ParameTeER gelangt man in eine Dialogbox, in der fur
jede Stérung parametriert werden kann, ob und wann ein Ruckruf
ausgeldst werden soll. Fur jede Stérung kann ein Vielfaches angege-
ben werden, sodass zum Beispiel nur jedes 5. Mal zuriickgerufen
wird. Zusatzlich kann der Benutzer angeben, ob bei jedem 5. Mal
oder nur 1x zurtickgerufen werden soll. Der nachste Ruckruf erfolgt
dann erst, nachdem der Anwender mit WinMOS®300 — Diagnose die
Anlage bewusst angerufen hat und der Fehler danach wieder auftrat.
Die eingestellten Ruickrufparameter konnen mit SpeicHerN in eine Da-
tei gesichert werden und mit Drucken erhalt man einen Protokollaus-
druck fir die Unterlagen.

10.3.4 Testruckruf auslosen

Dieser Taster bewirkt einen Testrickruf von der Steuerung. Nach der
Aktivierung warten Sie bitte auf die Bestatigung von der Steuerung,
legen dann auf und starten die Rufannahme. Die Steuerung ruft in-
nerhalb einer Minute zurlck.

10.4 Einrichten der Rufannahme

Um Rduckrufe von den Steuerungen entgegen nehmen zu kdnnen,
muss die WinMOS®300 — Rufannahme gestartet sein.

10.4.1 Einrichten des Modems

Ein Mausklick auf den Taster EinsteLLuncen Offnet einen Dialog, in
dem alle Programmeinstellungen vorgenommen werden. In diesem
Dialogfenster 6ffnet ein weiterer Mausklick auf den Taster RuraNNAHME
Mobem / ScunitTsTELLE €in Fenster, in welchem das Modem fir die Ruf-
annahme ausgewahlt wird.

WinMOS®300 — Diagnose oder Monitoring und die Rufannahme
sind in der Lage, ein Modem gemeinsam zu nutzen, sodass in beiden
Programmen das selbe Modem eingestellt werden kann.

Ein Statusfenster kann in WinMOS®300 — Diagnose oder Monito-
ring Uber den Taster StatusrensTer eingeblendet werden. Wenn das
Modem erkannt und korrekt initialisiert werden konnte, zeigt das Sta-
tusfenster die in der Abbildung gezeigten Informationen. Ein
Mausklick auf AurLecen initialisiert das Modem neu.

Das Programm ist nun in der Lage, ankommende Rufe entgegen
Zu nehmen.
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A Abbildung 117
Fur viele Stérungen kann die
Rickruf schwelle individuell festge-

legt werden.

Rutannahme DFU-Einstellungsn

= [ Rufannahme-todem

Cam1 -

tadem fir Rufannahme venvenden

A Abbildung 118
Auswahl des Modems fiir die Ruf-

annahme.

Statusfenater il sericlle Yerbindung ; -- COM4

F=1 setielleVebroung kb
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A Abbildung 119
Das Statusfenster der Modem-
schnittstelle.
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Druckverhalten bei Storungseingang

O zeilerweize drucken (nur Madeldicker)
(O seiterweise ducken

(®) nicht drucken Diucker einrichten

A Abbildung 120
Einstellungen fiir das Drucken bei
eingehenden Ruckrufen.
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A Abbildung 121
Konfiguration der SMS-Weiterlei-
tung.
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10.4.2 Drucken

Um die Druckoptionen anzupassen, ist wieder das Einstellungsfens-
ter Uber den Taster, der mit EinsTeLLuncen beschriftet ist, zu 6ffnen.
Am oberen Fensterrand lasst sich festlegen, wie bei einer ankom-
menden Stérung zu verfahren ist. Die Option STORUNGEN ZEILENWEISE
DRUCKEN veranlasst das Programm - auf Endlospapier - flr jeden Sto-
rungsruckruf eine Zeile zu drucken. Diese Einstellung ist empfehlens-
wert fUr einen Protokollausdruck, der mdglichst viele Rufe aufneh-
men soll. Um diese Option zu nutzen, muss ein Nadeldrucker vorhan-
den sein, da nur dieser das zeilenweise Ausdrucken erlaubt.
STORUNGEN SEITENWEISE DRUCKEN ist zu verwenden, wenn ein Tintenstrahl-
oder Laserdrucker zur Verflgung steht. Hier fuhrt jeder ankommende
Ruckruf zu einer gedruckten Seite, die aulier dem Stérungstext auch
einen Datenblattauszug der Steuerung bietet. Soll kein Ausdruck er-
folgen, so ist NicHT bRucken zu wahlen.

10.4.3 Weiterleitungen

Die Software ist in der Lage, ankommende Stérungen auf ein Handy
als SMS weiterzuleiten oder als E-Mail an ein im PC installiertes E-
Mail-System zu senden. Weiterhin kann Uber Webservices ein Ein-
trag in eine Internet-Datenbank erfolgen.

10.4.3.1 SMS

Es ist moglich, fir die Weiterleitung ein eigens hierfur vorgesehenes
Modem einzustellen. Damit ist WinMOS®300 auch wahrend der Wei-
terleitung empfangsbereit fir weitere Stérungen. Tragen Sie ferner
Ihren Netzbetreiber ein, definieren Sie die Handynummer des Mon-
teurs, der die Stérungsmeldung empfangen soll und definieren Sie
die SMS-Dienstnummer. Die Diensthummer wird vom Betreiber fest-
gelegt und bei der Wahl von Netz/Betreiber automatisch gewahlt. Da-
her ist eine Anpassung dieses Eintrags nur notwendig, wenn der Be-
treiber diese andert oder wenn eine Amtsholungsziffer eingetragen
werden soll. Fir diese Option muss die Checkbox per SMS
welTErRLEITEN angeklickt sein. Ein Klick auf den Taster SMS-Test I0st
mit den eingegebenen Daten einen Testruf aus. So lassen sich be-
quem die Einstellungen Uberprifen.

Es gibt zwei Mdglichkeiten der Zuordnung einer Handynummer.
Eine Globale Handynummer wird im Feld HanoynummeR eingetrage-
nen. Ist die Optionsbox NummveRr, NeTz pes HanDys vom DATENBLATT DEs
AuUFzuGEs HoLEN, ... aktiviert, wird die Handynummer benutzt, die im
Datenblatt des anrufenden Aufzuges eingetragen ist.

WinMOS®300 — Rufannahme



10.4.3.2 E-Mail

Um die eintreffende Storung als E-Mail weiterleiten zu kdnnen, muss
ein E-Mail-System auf dem Server installiert sein. Haken Sie rer E-
MaiL werrerLeiTEN an und definieren Sie den E-Mail-Empfanger in dem
darunter liegenden Eingabefeld. Uber den Test-Button I&sst sich eine
Test-E-Mail versenden.

10.4.3.3 Webservices

Wollen Sie den Zustand aller Aufziige im Internet darstellen, wird ein
Webserver bendtigt, der die Informationen der Datenbank als Web-
seite zur Verfigung stellt und die Benutzerrechte verwaltet. Einen
solchen Webserver betreibt zum Beispiel die Softlab GmbH unter
www.Liftbetrieb.de. Um die eintreffende Stérung oder Wartungsmel-
dung an den Webserver weiterleiten zu kdnnen, muss die Adresse
des Servers (URL) eingetragen werden. Es kann ein zentraler
Webserver fir alle Aufziige angegeben werden, oder fur jeden Auf-
zug im Datenblatt ein eigener. Der PC, auf dem die Rufannahme
lauft, bendtigt fur diesen Dienst eine standige Internetverbindung.
Nach dem Eintreffen eines Ruckrufes wird dieser automatisch an den
Webserver Ubertragen.

10.4.4 Nachtschaltung

WinMOS®300 lasst eine Unterdriickung der Weiterleitung zu be-
stimmten Uhrzeiten zu. So ist es beispielsweise sinnvoll, die Stérun-
gen nur weiterzuleiten, wenn die Service-Zentrale nicht besetzt ist.
Die eingestellte Zeit wirkt sich auf E-Mail- und SMS-Weiterleitung
aus.

10.4.5 Archivierung
Bei Zentralen mit vielen Aufschaltungen kann der Datenbestand sehr

grold werden. Hierflr ist eine automatische Archivierungsfunktion der
alten Datensatze vorgesehen.
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A Abbildung 122
Konfiguration der Server-Adresse
fir den Webservice.
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A Abbildung 123
Konfiguration der Nachtschaltung
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A Abbildung 124
Konfiguration der automatischen
Archivierung.
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10.5 Rufannahme benutzen

Wenn alles eingerichtet ist, laufen alle Rickrufe in der Rufannahme
ein. Dort werden sie in Listenform dargestellt. Ein neuer Eintrag wird

Sizber Sie lhrzn Hamen und die veranlasste Aktonein:

Mamnz:

82 [ori i | fett dargestellt. Wie in der Abbildung zu sehen, wird jeder Eintrag mit

., emedmse Datum und Uhrzeit festgehalten. Nach einem Doppelklick auf einen
i/ |Hurlcu Fifun il | . 1

Zetsterpel: neuen Eintrag, kann man Name und Kommentar eingeben, um den

@ 4005 07.06 2004 &

Eintrag zu bestatigen.

A Abbildung 125
Jeder Ruckruf kann mit einem

Kommentar quittiert und protokol-

liert werden.
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A Abbildung 126

Neue Eintrage in der Rufannahme sind fett dargestellt.
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11 WinMOS®300 — Statistikmodul
11.1 Anwendungsbereich

In Zusammenarbeit mit WinMOS®300 — Monitoring bietet dieses Mo-
dul die Mdglichkeit, die mit Monitoring erfassten Werte der ange-
schlossenen Aufzlige statistisch aufzubereiten und entsprechend
darzustellen. Dabei handelt es sich nur um Beispiele der statistischen
Auswertung. Die Daten kdnnen aus der Datenbank mit jeder Office-
Standardanwendung selbst ausgewertet werden.

11.2 Legende und Navigation

Die Daten des Aufzugs werden von WinMOS®300 — Monitoring stan-
dig ermittelt und mit einer Granularitat von 15 Minuten in die Daten-
bank geschrieben.

Die Auswertung kann fur verschiedene Zeitrdume vorgenommen
werden. Bei der Darstellung der Werte Uber die 24 Stunden eines Ta-
ges ist eine Kurve zu sehen, die sich nur auf einen ausgewahlten Tag
bezieht. Das Datum kann in der Kalenderansicht ausgewahlt werden.

Bei der Darstellung Uber einen einstellbaren Zeitraum kann das
Start- und das Enddatum eingegeben werden. Die Kurve zeigt dann
den Verlauf fur diesem Zeitraum.

Die Saulen des Betriebszustandes werden in verschiedenen Far-
ben dargestellt. Die blaue Saule zeigt den Zeitraum an, in dem der
Aufzug ohne Stérungen verfugbar war. Die gelbe Saule zeigt den
Zeitraum an, in dem beim Aufzug die Wartung aktiviert war, der Auf-
zug jedoch fur die Benutzer verfugbar war. Die lila Sdule zeigt den
Zeitraum an, in dem beim Aufzug die Wartung aktiviert war und der
Aufzug fir die Benutzer nicht verfliigbar war. Die rote Saule zeigt den
Zeitraum an, in dem der Aufzug durch eine Stérung oder eine ausge-
schaltete Aufiensteuerung nicht verfiigbar war.

@) o = A GO
A Abbildung 127
Navigationsleiste fur Auswertun-
gen, die Uber die 24 Stunden eines
Tages dargestellt werden.

Ve @ @O0 P e
A Abbildung 128
Navigationsleiste fir Auswertun-
gen, die Uber einen einstellbaren

Zeitraum dargestellt werden.

B =
RS PRERERTS

A Abbildung 129
Die Legende des Betriebszustan-
des.
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S Statistikmodul - WinM0S®300

CDatd anscht 7 Y L @@

= _I.JJ Ansicht

= | Fahrten, Stopps and wartezelten

|- Stopps proEtage
Areahl Fahreen - | agesvertelung
J Fanrtenzaher
J Becriebsstunden
d Rufwartezeit

d Hdteverzugszeit

d Fartzeit

=] 'L—J Tirbewegungen

ﬂ Tirbeweguigen insgesamt
ﬂ Tirbewegurgen pro Ebage
=] Lj weitere zeitabhangige Werte
J Tenperatur der Steuerung
4| Muezlast in der kKabine
w/| Selschlupf
j Bezriebszustand
Freier Kanal 1

W
/| freier Kanalz

A Freier Kanal 3

ﬂ Freier Kanal 4
J Freier KanalS

=] L_J weitere srtsabhangige Werte
Freier Kanal 1
W/l Freier Kanal2
Freier Kanal 3
/] freier Kanal4

A freier Kanal 5

A Abbildung 130
Der Auswahlbaum fiir die statisti-
sche Auswertung.
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11.3 Diagrammdarstellungen

Im linken Baum Iasst sich die Ansicht fur die statistische Auswertung
auswahlen. Die Auswertungen sind in vier Gruppen unterteilt.

11.3.1 Fahrten Stopps und Wartezeiten

Y]

) oo =
- o
T e
. -
Ericheshinzcn
ey
' '
) oo =

Storps PrRo ETAGE zeigt die Anzahl
der etagenbezogenen Stopps in
einem einstellbaren Zeitraum. Die-
se Auswertung kann sehr gut fir
die etagenbezogene Abrechnung
verwendet werden.

AnzaHL FAHRTEN — TAGESVERTEILUNG
zeigt an, wie sich die Haufigkeit
der Fahrten zu jeder Etage Uber
die 24 Stunden eines Tages in ei-
nem einstellbaren Zeitraum vertei-
len. Daraus lassen sich Verkehrs-
spitzen ableiten und die Park-
oder Warteetagen festlegen.

FAHRTENZAHLER Zzeigt den Fahrten-
zahler der Steuerung Uber einen
Tag.

BeTRIEBSSTUNDEN Zeigt den Betriebs-
stundenzahler der Steuerung Uber
einen Tag.

WinMOS®300 — Statistikmodul
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Taoaa

RurwarTEZEIT Zeigt die mittlere Ruf-
wartezeit Uber einen Tag. Die ein-
zelnen Mittelwerte werden mit ei-
ner Granularitdt von 15 Minuten
ermittelt. Die mittlere Rufwartezeit
ist die durchschnittliche Zeit vom
Geben eines Aulenrufes bis zum
Einfahren des Aufzugs an der ge-
wlnschten Etage. Daraus lassen
sich Schliisse Uber die Leistungs-
fahigkeit eines Aufzugs ziehen.
HaLTEVERZUGSZEIT Zeigt die mittlere
Halteverzugszeit Uber einen Tag.
Die einzelnen Mittelwerte werden
mit einer Granularitat von 15 Minu-
ten ermittelt. Die mittlere Haltever-
zugszeit ist die Zeit, die der Auf-
zug durchschnittlich vom Halten
bis zum Starten inklusive Turbe-
wegung benatigt.

FaHrzeiT zeigt die mittlere Fahrzeit
Uber einen Tag. Die einzelnen Mit-
telwerte werden mit einer Granula-
ritat von 15 Minuten ermittelt. Die
mittlere Fahrzeit ist die Zeit, die
der Aufzug durchschnittlich bend-
tigt, um von einem Blindigimpuls
zum Nachsten zu fahren.
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11.3.2 Turbewegungen

Die Turbewegungen werden durch WinMOS®300 - Monitoring fiir drei
Turen ermittelt und in die Datenbank geschrieben.

i -
I fnos s o

-  TURBEWEGUNGEN INSGESAMT zeigt an,
wie sich die Anzahl der Turbewe-
gungen auf die einzelnen Tilren
der Kabine verteilt. Dadurch kann
auf die Belastung der Kabinenti-
ren geschlossen werden.

TURBEWEGUNGEN PRO ETAGE zeigt die
Turbewegungen in jeder Etage
an. Dadurch kann auf die Belas-
tung der AuBenturen geschlos-
sen werden.

11.3.3 Weitere zeitabhangige Werte

Diese Werte sind meist von dem Vorhandensein spezieller Sensorik
zur Erfassung der Messwerte abhangig.

Tk

~  TEMPERATUR DER STEUERUNG zeigt den
Temperaturverlauf in der Steue-
rung Uber einen Tag an. Ein Tem-
peraturfihler im bp306 sendet zy-
klisch diesen Messwert. Dieser
- Messwert ist vor allem an den hei-
Ren Tagen im Sommer inter-
essant.

e Faoaa ]

S =~ NutzLasT DER KaBINE zeigt die trans-
portierte Nutzlast Uber einen Tag
an. Die einzelnen Mittelwerte wer-
i den mit einer Granularitat von 15
b Minuten ermittelt. Flr diese Werte
ist ein separater Lastmesssensor
notig.

e Faoaa ]
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[micr kanel 1

SeiLscHLUPF zeigt den mittleren Seil-
schlupf eines Seilaufzuges bei
Fahrt mit konstanter Beschleuni-
gung uber einen Tag an. Die ein-
zelnen Mittelwerte werden mit ei-
ner Granularitat von 15 Minuten
ermittelt. Uber diesem Wert lasst
sich auf die Qualitat der Seile und
der Treibscheibe schlielen. Fur
die Erfassung dieses Messwertes
ist ein separater Sensor nétig.

BeTriEBszusTAND gibt den Zustand
des Aufzugs auf einen Blick wie-
der. Die Saulen zeigen die Zeiten
an, in denen der Aufzug verflg-
bar, in Wartung oder gestort war.
Weiterhin wird die MTBF (Mean
Time Before Failure)und die MDT
(Mean Down Time) berechnet und
ausgegeben. Der Zeitraum, Uber
den die Auswertung erfolgen soll,
kann frei gewahlt werden.

FREIER KanaL 1 - 5 kann benutzt
werden, um bis zu finf zeitabhan-
gige, individuelle Messwerte oder
Zustande zu Ubertragen und in der
Datenbank zu speichern.

itere ortsabhangige Werte

11.3.4 We

[micr kanel 1
TRLE A

FREIER KanaL 1 - 5 kann benutzt
werden, um bis zu funf ortsabhan-
gige individuelle Messwerte oder
Zustande zu Ubertragen und in der
Datenbank zu speichern.






12 WinMOS®300 — Ubersichtsmodul

12.1 Anwendungsbereich

Das Ubersichtsmodul von WinMOS®300 — friiher Zentrale-Leit-Tech-
nik-Modul (ZLT-Modul) — ist eine Erweiterung von WinMOS®300, mit
welcher der Zustand aller angeschlossenen Anlagen ubersichtlich auf
einem skalierbaren Grundriss darstellt wird. Fur die Einrichtung der
Karten bzw. Grundrisse und die Anordnung der Aufzlige bendtigt
man die Grafiken als BMP-File.

Eingesetzt wird das Ubersichtsmodul iberwiegend in Servicezentra-
len der Aufzugfirmen oder in Technikzentralen abgeschlossener Ge-
baudekomplexe, wo das Bedienpersonal sofort die rdaumliche Zuord-
nung des Aufzugs bendtigt.

12.2 Installation

Wenn das Ubersichtsmodul zum Anwendungspaket gehort, befindet
sich nach dem Setup im StartCenter von WinMOS®300 der Taster fir
das Ubersichtsmodul. Ein Klick auf diesen startet das Ubersichtsmo-
dul.

12.3 Einrichten

Nach dem ersten Start des Ubersichtsmoduls wird man aufgefordert,
den ersten Ubersichtsplan einzugeben. Dabei handelt es sich um den
Plan mit dem gréften Mal3stab zum Beispiel eine Karte von Europa.
In diesen Plan kénnen dann weitere detailreichere Karten der einzel-
nen Lander oder von Stadten eingerichtet werden.

Durch Klick mit der rechten Maustaste auf den Ubersichtsplan er-
scheint ein Men(. Durch Wahl von UsersicHTSPLAN VERANDERN gelangt
man in den Editiermodus. Erkennbar ist dieser Zustand am blinken-
den Schriftzug »Eingabemodus« in der linken oberen Fenster-ecke.
Wenn ein Passwort vereinbart ist, wird dieses vorher abgefragt.

12.3.1 Aufzugsymbol hinzufugen

Klickt man im Editiermodus mit der rechten Maustaste auf den Plan,
erscheint folgendes Men(:
» neuen Aufzug in den Plan eintragen
Erstellt einen neuen Aufzug in der Ubersicht. Folgen Sie der er-
scheinenden Dialogbox.

Turmslrasse

A Abbildung 131
Im Ubersichtsmodul werden die

Aufziige als Symbole auf dem
Grundriss dargestellt.

Markierungen won Diskette importieren
Markierungen auf Diskette exportieren
Einstellungen &ndern

Eingabemodus verlassen

neue Anlage in den Plan eintragen

A Abbildung 132

Im Editiermodus kdnnen neue Auf-
zugssymbole oder Detailplane hin-
zugefligt werden.
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A Abbildung 133
Geben Sie die Anlagedaten des

T Stendaidsymod veneendse

i eigenes Symocl cuswd-len |

DATRTFEN

neuen Aufzugssymboles an.

tingeben der Detaildaten 3]

EBezeichrung der Delalkate

|Karb3 Cetzils Bersberg |

Marme res Ak dale

Bereberg.brp

Ok, Abbrecaer
A Abbildung 134

Geben Sie die Daten des Detail-
planes ein.

A Abbildung 135
Im Ubersichtsplan sieht man die

Detailplane und Symbole von Auf-

zugen.
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» Editiermodus verlassen
Beendet den Eingabemodus und kehrt in den normalen Betriebs-
zustand zurlck.

» Einstellungen andern
Ermdglicht die Anderung der DFU-Nummer und Symbolbeschrif-
tung.

» Markierungen auf Diskette exportieren
Alle Aufzugssymbole und die eingegebenen Inhalte werden auf
eine Diskette exportiert.

» Markierungen von Diskette importieren
Alle Aufzugssymbole und die eingegebenen Inhalte werden von ei-
ner Diskette eingelesen.

Wahlen Sie Neuen Aurzuc IN DEN PLAN EINTRAGEN. Es erscheint eine Dia-

logbox, in der folgende Anlagedaten des Aufzugs eingegeben wer-

den:

> eine Kurzbezeichnung die Uber dem Symbol des Aufzugs er-
scheint,

» eine ausflhrliche Beschreibung, welche erscheint, wenn man mit
der Maus Uber das Symbol fahrt,

» die DFU-Nummer, welche die Verbindung des Symbols zur Daten-
bank herstellt und

» ein individuelles Symbol flr den Aufzug, mit welchem der Aufzug
in dem Plan dargestellt werden soll.

Danach kénnen Sie das Symbol mit der Maus an den Platz ziehen,

an dem sich der Aufzug auf dem Plan befindet.

12.3.2 Detailplan hinzufiigen

Im Eingabemodus kann man mit gedriickt gehaltener linker Maustas-
te ein Rechteck aufziehen, in das eine Verknipfung zu einer weiteren
Grafik gelegt werden kann. Nach einem Klick mit der rechten
Maustaste in das markierte Feld erscheint ein Menu. Mit Auswahl von
MarkiERUNG UBERNEHMEN Wird aus der Markierung eine Verknipfung. In
der dann erscheinenden Dialogbox muss der Name der Verknipfung
und der Name der Grafikdatei (im Bitmap-Format) eingetragen wer-
den, die beim Klick auf die Verknipfung erscheinen soll. Wenn man
sich nicht im Eingabemodus befindet, kann man durch einen Klick
auf die Verknupfung (linke Maustaste) in den neuen Plan verzweigen.
In diesem kdnnen danach weitere Aufzugssymbole eingerichtet wer-
den.

WinMOS®300 — Ubersichtsmodul



12.4 Visualisierung und Navigation

Nach dem Verlassen des Editiermodus sieht man im Ubersichtsmo-
dul die eingerichteten Detailpldne als dunklere Rechtecke und die
Symbole der eingerichteten Aufzige. Sind Detailpldne eingerichtet,
erscheinen in der Symbolleiste die Symbole fur die Navigation, um in
die Detailplane hinein und hinaus zoomen zu kénnen. Um in einen
Detailplan hinein zu zoomen, klicken Sie mit der linken Maustaste auf
das dargestellte Rechteck. Um hinaus zu zoomen klicken Sie in der
Navigationsleiste auf den Zuruck-ButTon.

Um die Verbindung zu einem Aufzug herzustellen, klicken Sie dop-
pelt auf das Symbol des Aufzugs und WinMOS®300 — Diagnose oder
Monitoring 6ffnet sich mit der Verbindung zu diesem Aufzug.

Lauft eine Stérung in der Rufannahme ein, beginnt das Symbol des
Aufzugs rot zu blinken. Nach einem Doppelklick auf das Symbol kann
direkt Uberprift werden, um welche Stérung es sich handelt.

Lauft in WinMOS®300 — Notruf ein Notruf ein, beginnt das Symbol
des Aufzugs rot zu blinken und zusatzlich wird an dem Symbol ein
Ausrufezeichen (!) dargestellt. Nach einem Doppelklick auf das Sym-
bol kann direkt Uberprift werden, um welche Stérung es sich handelt.

Befindet sich der Aufzug, der eine Stérung oder einen Notruf mel-
det, nicht direkt auf dem aktuellen Ubersichtsplan sondern in einem
Detailplan, so beginnt der Detailplan zu blinken. In den Einstellungen
kann auch die Option aktiviert werden, dass bei einer eingehenden
Stérung der Detailplan automatisch in den Vordergrund geholt wird.
Das Blinken endet, wenn in der Rufannahme bzw. in WinMOS®300 —
Notruf die eingegangene Meldung quittiert wurde.

Ubersichtscinstelungen 3]

Optionen

[ (bersicktsplan auznghlen ] E

e

A Abbildung 136
Bei einer eingehenden Stérung

kann der Detailplan automatisch in
den Vordergrund geholt werden.

A Abbildung 137
Im Ubersichtsmodul wird ein Notruf

durch ein blinkendes Symbol mit
Ausrufezeichen dargestellt.
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13 Installationsbeispiele

An dieser Stelle geben wir Thnen an Hand von Funktionsplanen einen
Uberblick tber mogliche Installationen bei verschiedenen Anwen-
dungsfallen. Es handelt sich nur um einige wenige Beispiele, die Ih-
nen als Basis flr eigenen Projekte dienen kénnen.

13.1 Servicezentrale mit WinMOS®300 — Diagnose

Der haufigste Anwendungsfall von WinMOS®300 — Diagnose ist in
der Abbildung dargestellt. Die Steuerungen werden mit einem Mo-
dem ausgerustet und an das analoge Telefonnetz angeschlossen.
Bei einer Stérung oder Wartung ruft die Steuerung den
WinMOS®300-PC an und lbertragt diese Information. Diese kann per
SMS oder E-Mail weitergeleitet werden. Bei Bedarf kénnen die
Steuerungen, von der Zentrale aus, angerufen werden.

WinMOS®300 — Diagnose wird in den Servicezentralen meist mit dem
Rundrufmodul und dem Ubersichtsmodul erweitert. Fiir die Funktion
des elektronischen Aufzugwarters ist das Rundrufmodul notwendig.
Mit ihm werden die Anlagen im Hintergrund zyklisch Gberprift und die
Protokolle ausgedruckt.

Ihre Steuerung weitere Steuerung

] Telefonnetz

eingehende Meldung

von lhrer Steuerung ausgehende Benachrichtigung

per SM3, E-Mail ader FAX

Servicezentrale mit
WIinMOS 300 - Diagnose

A Abbildung 138

Aufschaltung von Steuerungen auf eine Servicezentrale mit WinMOS®300 — Diagnose.

81



82

13.2 Servicezentrale mit WinMOS®300 — Notruf

Um die Notrufe mit WinMOS®300 — Notruf entgegen nehmen zu kon-
nen, ist an dem PC ein ISDN-Anschluss mit 2 MSNs notwendig. Der
PC kann dann an einer Nummer die realen Notrufe entgegen neh-
men und an der anderen Nummer im Hintergrund die Testanrufe.

Die WinMOS®300 — Notruf-PCs werden meist zusatzlich mit dem
Ubersichtsmodul ausgestattet.

Bei Bedarf kann der WinMOS®300-PC zusatzlich mit einem Modem
ausgestattet werden und mit WinMOS®300 — Diagnose die Storun-
gen und Wartungsinformationen der Aufzliige entgegen nehmen, wie
es im vorangegangenen Kapitel beschrieben wurde.

weitere Steuerung

MNotrufgerét

.4
y

Notrufmanager|

| Telefonnetz

analoger Anschluss ISDN-Anschluss
eingehende Meldung

eingehende Notrufe
van lhrer Steuerung

und Testanrufe

Servicezentrale mit
WinMOS 300 - Notruf und
WinMOS 300 - Diagnose

A Abbildung 139
Aufschaltung von Notrufen und Steuerungen auf eine Servicezentrale mit
WinMOS®300 — Notruf und WinMOS®300 — Diagnose.
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13.3 WinMOS®300 — Monitoring im Intranet

In abgeschlossenen Gebaudekomplexen steht meist eine Intranet-In-
frastruktur zu Verfiigung. Diese kann fiir die Uberwachung der Aufzi-
ge benutzt werden. Dadurch kann das aufwendige Verlegen von Lei-
tungen entfallen.

WinMOS®300 — Monitoring wird meist zusammen mit dem Uber-
sichtsmodul und dem Statistikmodul eingesetzt. Sind regelmaRige
Testfahrten, Protokollausdrucke oder das Sperren und Freigeben von
Etagen nétig, kommt auch hier das Rundrufmodul zum Einsatz.

bp117/30x Gruppensteuerungen

mit Comserver mit Comservem

EEE

Hub oder Switch

Metzwerkdose im

Maschlnenraum Netzwerkdose Im

Maschinenraum

Rezeption

Netzwerkdose
im Kontrellraum

WinMOS 300 - Monitoring-Server
in der Technikzentrale

A Abbildung 140

1
|
1
Servicelaptop
! {optional)
1 )D) F‘a,*
1 > 14,,, =
[ S
oy l ((( ODYSSEU
L | Steuerung der Aufziige Snene allieg '"" 1=
WinMOS300 - Monitoring jdurchimaschinen :
beim Piértner oder an der

WinMOS®300 — Monitoring ist tiber das Intranet stéandig mit allen Aufzligen verbunden. Die Auswertung kann mit dem Statistik-

modul erfolgen.
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13.4 WinMOS®300 — Monitoring direkt seriell und
Notruf

Ist eine Anbindung der Aufzuge uber ein Intranet nicht mdglich, mus-
sen Leitung von jeder Steuerung sternférmig zur Zentrale gelegt wer-
den. Diese Losung ist aufwendiger und der Arbeitsplatz ist fest und
kann nur schwer versetzt werden.

Die Abbildung zeigt eine kombinierte Losung, WinMOS®300 — Moni-
toring direkt seriell und WinMOS®300 — Notruf Gber eine Haustelefon-
anlage.

Steuerung bp117/304 .
mit Modul RS422 mit PWM23K fnemdsteuerung mit EAM-01

o

Leitungen CATS max. 900m
{4x2 paarweise verdrillt und geschirmt)

Pegelwandler
im Henselkas
RS422/PCI

500x300x250

Notruf:
1xISDN mit 2 MSN

i» Stérungsannahme:
~ 1xanalog oder ISDN

WinMOS 300 - Monitoring und
WinMOS 300 - Notruf

Ausweichtelefon Notruf
analog oder ISDN

A Abbildung 141
Aufschaltung von Notrufen und Steuerungen auf eine Technikzentrale mit WinMOS®300 — Notruf und
WinMOS®300 — Monitoring.
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13.5 WinMOS®300 — Monitoring mit DFU-Einwahl
13.5.1 Prinzip der Einwahl in ein Monitoring-Netz
Soll in einem lokalen Monitoring-Netzwerk Ferndiagnose von »au-

Ren« durchgefuhrt werden, ist eine Verbindung zu den Aufzigen
tber eine sichere DFU-Verbindung méglich.

bp117/30x Aufzugsgruppe

mit Comserver mit Comserver

intranet: 10/100 MBit TCPAP

VPN Server . o
Windows XP Professional WmMOS SQO-Momlormg Server
in der Servicezentrale
ey G BE 8B
Display In der Lobby
.,
*
Y
7 \

i A

I f 1

] Tel nnetz I VPN Client

\ i Windows XP Professional

A ? B
A ’
LY
Y - .
~ e _ _ ~ < |SDNoder

Modem-
Verbindung

WinMOS 300-Diagnose
in lhrem Biiro

A Abbildung 142
WinMOS®300 — Monitoring mit einer Verbindung Uber das Intranet und der Einwahl von einem Servicecenter mit

WinMOS®300 — Diagnose Uber eine DFU-Verbindung.
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13.5.2 Einrichtung des Servers

Um den Server fir eine Verbindung einzurichten, gehen Sie bitte wie

....“'\';‘ Administrator

folgt vor:

iiisas _:.) igene ateien

-'7; Zulrrzt werwrndede Dakmar_ ¢
[EATEEEY] e
i ‘] irbelbsplatz
2
i ﬂ e

3

W,

- P Tz nin d

e, zeebi-cen iz
-]

‘“‘é e ahe el Feanaals

Acvanet hesds o

B&®

\
@j Hl% -rds.ppot

Do

Al prngrnenme [ =] nares

@| Anekee _E_lmv.-::h-n-r

F- Systemsteuerung

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten Extras 7

OZurUck .'\) L% pSuchen lE Crdner v

Adresse E}- Systemsteusrung

== Kamment
R.f Systemsteuerung S Passt Mau
; verbindungen Skell: Yerb
|57 Ordneroptionen [}S Passt die
9 Reqgions- und Sprachoptionen  Passt die
c$Scanner und Kameras acanner
Siehe auch [ 5chriftarten Ande

1) Software

& Windows Lpdate gl

* Netzwerkverbindungen

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras  Epweitert 7

eZurUck - \) iﬁ pSuchen l{:“ Ordner

Adresse ‘:}, Metzwerkyerbindungen

Marne
MNetzwerkaufgaben LAN oder Hocho

Meue Yerbindung erstellen

g Ein Heim- oder ein kleines {ID
Firmennetzwerk einrichten

r

Siehe auch
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Assistent fiir neue Verbindungen

Willkommen

kit diezen Azziztenten konnen Sie:
* Eine Verbindung mit dem Internet herstellen

* Eine Werbindung mit einem privaten Metzwerk herstellen,
wie z. B. einem Firmnennetzwerk,

* Eitr Heim- oder ein klzines Firmennetzwerk einnchten

Klicken Sie auf "™wWeiter", um den Yorgang fortzusetzen.

[ wieiter | | Abbrechen

Assistent fiir neue Verbindungen

MNetzwerkverbindungstyp
Wie miochten Sie vorgehen?

() Verbindung mit dem Internet herstellen

Stellt eine Verbindung mit dern Internet her, 2o dazs Sie den Browser verwenden
und E-Mail lezen kinnen.

(#¥erbindung mit dem Netzwerk am Arbeitsplatz herstellen
Stellt gine Yerbindung mit einem Firmennetzwerk (Lber eine DFU- od

(") Ein Heim- oder ein kleines Firmennetzwerk einrichten

Stellt eine Werbindung mit einerm bestehenden Heim- ader kleinem Firmennetzwierk
her oder richtet eine neus Yerbindung ein,

(") Eine erweiterte Yerbindung einrichten

Stellt eine direkte Werbindung mit einem anderen Computer ber einen seriellen,
parallelen oder Infraratanschiuzss her oder richtet diesen Computer sa ein, dass
andere Computer darauf zugreifen kidnnen,

Assistent fiir neue Verbindungen

MNetzwerkverbindung

WPM-erbindung] her, 2o dazs Sie von zu Hauze oder untenweqs arbeiten konnen.

< Zuriick ” Weiter » ] [ Ahbrechen
Wie zoll die Hetzwerkwverbindung am Arbeitzplatz hergestellt werden’? @

Folgende Werbindung erstellen:

Stellt eine Yerbindung Liber el
eine |SDM-Telefonleitung her.

() ¥PN-¥erbindung

Stellt eine Metzwerkyverbindung mit einer WPN-Yerbindung [Wirtual Private Metwork]
uber eine Internetverbindung her.

todem und eine regulare Telefonleitung oder ber

< Zuriick ” Weiter » ] [Abbrechen
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Assistent fiir neue Yerbindungen < Zuriick “ ﬂeitenw [ Abbrechen

Assistent fiir neue Verbindungen

Yerbindungsname
Geben einen Marmen fur die Verbindung mit Ihrem Arbeitzplatz an.

Geben einen Mamen fur die Yerbindung im folgenden Feld ein.

Firmennarme

W05 Served

Sie kdnnen zum Beizpiel den Namen [hies fubeitzplatzes oder den Mamen dez Servers,
mit dem eine Werbindung hergestellt werden zoll, eingeben.

Zu wahlende Aufnummer
Welche Rufnummer wird venwendet, um dieze Werbindung herzustellen?

Geben Sie die Rufnummer unten sin.

Bufnummer:
E74

Sie miizzen eventuel eine 1" baw. eine Waonwahl oder beides sinbeziehen.
Wahlen Sie die Rufrummer auf [hrem Telefon, wenn Sie sich nicht sicher sind,
ob digze zusatzlichen Mummern erfarderlich zind. Die gewahlte Nummer ist
korrekt, wenn Sie bei dem Telefonanmif einen Modemton hiren,

'Assistent fiir neue Verbindungen
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Fertigstellen des Assistenten

Diie erfordediche Schiitte zum Erstellen der folgenden
Werhindung wurden ordnungzgemald durchgefiiht:

WinM0OS Server
* Fiir alle Benutzer diezes Computers freigeben

Die Verbindung wird im Ordner "M etzwerk verbindungen”
gezpeichert,

[l erkniipfung auf dem O esktop hinzufliner: %

Klicken Sie auf "Fertig stellen”’, um diese Werbindung zu
erstellen und den Worgang abzuschliefen.

< Zuriick ” Fertig stellen] [ Ahbrechen
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Benutzemanme:; || |

Kenmwiart: | |

[ Benutzemamen und K.ennwart speichern fir:

Mur fiir eigene Wenwendung

Alle Benutzer dieses Computers

Wialer: 574 v/

| wiblen || Abbrechen ][Ejgenschafle%[ Hite |

Eenutzername: |."-‘l.nwender |

Kenmwiart: |"" |

Benutzemamen und Kennwart gpeichern fiir

() Mur fiir eigene Yerwendung

(w)iblle Benutzer dieses Computers: %

Whlen: 674 v|

L W ahlen ”_ Ahbrechen ][Ejgenschaflen][ Hilfe:

]

«d Abbildung 143:

Nach einem Klick auf das Icon auf dem Desktop erscheint dieses

Fenster. Klicken Sie auf »Eigenschaften«.

f~ WinMOS Server Eigenschaften

| Allgemein | Optionen | Sicherheill Metzwerk. | Enweitart

Tvp des anzurufenden Einwahlzervers:

| PPP: Windows 95/98/MT4/2000, Internet

]

Einzstellungen

Diese Yerbindung venvendet folgende Elemente:

%= Internet Protocal [TCPAP)

LI Fils and Print
E'

[ Inztallieren. .. ]l_ Deinztallieren

Bezchreibung

Zuzugreifen.

Ermoglicht ez anderen Computern, Uber ein
Microgoft-Metzverk auf die Rezsourcen [hres Computers

Eigenzchaften

0K

J [ Abbrechen
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13.5.3 Einrichtung des Clients

Um die Verbindung fir den Client einzurichten, gehen Sie bitte wie
folgt vor:

_K"I Administrater

P i
ﬁ WinMDSR300 J Hgent babeer

Zulerrt werwendrte Dok ¢
= e
Chtwizard

L 3’ Arbstaplatr

o

=) o % neteweHamgehing
Faly o

M

* B R
L =

E Hepez =zl k1

& o i wrd | sogerate

Q)r—n:uuawu.
,'_)Su.lm

e prgramrer [ ] et
ﬁ abmeler ['6_|mu.;h-n-r

B Systemsteuerung

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Faworiten  Extras 7

OZurUck .'\) L%; pSuchen lE_L‘ Crdner v

Adresse E} Systemsteusrung

Mare & Karmment:
Tij Maus Passt Mau

ﬂ.'" Systemsteuerung £

; verbindungen Stell Werb
|58 Ordneroptionen % Passt die
Reqgions- und Sprachoptionen  Passt die
%Scanner und Karneras Scanner
Siehe auch [ 5chriftarken Bnide
1) Software

& windows Update o "

- Metzwerkverbindungen

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Fawvoriten  Extras  Erweitert 7

eZurUck - \:) i} pSuchen l{;_" Ordner

Adresse n;{_ hetzwerlkyerbindungen

Mame
Netzwerkaufgaben LAN oder Hocha

Meue Yerbindung erstellen

g Ein Heim- oder ein kleines h\”_n}
Firmennetzwerk einrichten

kel

Siehe auch
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Willkommen

kit diezen Azziztenten konnen Sie:
* Eine Verbindung mit dem Internet herstellen

* Eine Werbindung mit einem privaten Metzwerk herstellen,
wie z. B. einem Firmnennetzwerk,

* Eitr Heim- oder ein klzines Firmennetzwerk einnchten

Klicken Sie auf "™wWeiter", um den Yorgang fortzusetzen.

| “weier> o] | Abbrechen

Assistent fiir neue Verbindungen

MNetzwerkverbindungstyp

Wie miochten Sie vorgehen? @

() Verbindung mit dem Internet herstellen

Stellt eine Verbindung mit dern Internet her, 2o dazs Sie den Browser verwenden
und E-Mail lezen kinnen.

() Verbindung mit dem Metzwerk am Arbeitsplatz herstellen

Stellt gine Yerbindung mit einem Firmennetzwerk: [Lber eine DFU- oder
WPM-erbindung] her, 2o dazs Sie von zu Hauze oder untenweqs arbeiten konnen.

(") Ein Heim- oder ein kleines Firmennetzwerk einrichten

Stellt eine Werbindung mit einerm bestehenden Heim- ader kleinem Firmennetzwierk
her oder richtet eine neus Yerbindung ein,

(*}Eine erweiterte Yerbindung einnchter

Stellt eine direkte Werbindung mit einem anderet Computer ber einen seriellen,
parallelen oder Infraratanschiuzss her oder richtet diesen Computer sa ein, dass
andere Computer darauf zugreifen kidnnen,

Assistent fiir neue Verbindungen

Erweiterte Yerbindungsoptionen < Zuriick ” Waiter » ] [ Abbrechen
wWelchen Verbindungstyp mochten Sie einnichten?

widhlen Sie einen Metzwerkiyp,

#Eingehende Yerbindungen zulassen

Ermiglicht anderen Computern, eine Verbindu% mit diezem Computer Liber daz
Internet, eine Telefonleitung oder ein direktes F.abel herzustellen.

(") Werbindung direkt mit anderem Computer herstellen

Stellt eine Yerbindung mit einem anderem Computer Lber zeriellen, parallelen oder
Infraratanschiuss her.

< Zuriick ” Weiter » ] [Abbrechen
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Gerdte fur eingehende Yerbindungen
Sie konnen die Gerate angeben, die der Computer fur die Annabine eingehender

Yerbindungen wemnwendet,

Aklivieren Sie das Kontrallk aztchen neben jedem Gerat, das fur eingehende
Werbindungen verwendet werden zoll,

Infrared Port [IRDAZ-0)
O % Direct Parallel LPT1)

El enschaften |

< Zuriick ” ﬂeiter)% l.ﬁ.bblechen

Assistent fiir neue Yerbindungen

Eingehende ¥YPN-¥erhindung
Ein anderer Computer kann eine Yerbindung mit diezem Computer Liber eine
WP -Aerbindung herzstellen.

Wirtuelle private Yerbindungen zu dem Computer durch dag [nternet zind nur mioglich,
wenh der Computer einen im Internet bekannten Mamen baw. eine IP-Adresse hat.

whenn Sie WPM-Yerbindungen zulazsen, wird der Internetverbindungsfirewall zo
modifiziert, dass der Computer ¥PH-Fakete senden und empfangen kann.

Sallen P erbindungen mit diesem Conmputer 2ugelaszen werden?

() ¥PN-Aerbindungen zulaszen

(=) PN-Yerbindungen nicht zulassert %

Assistent fiir neue Verbindungen

Benutzerberechtigungen
Sie konnen die Benutzer angeben, die eine Werbindung mit diesem Computer

herstellen diifen.

Aklivieren Sie das Kontrollk aztchen neben den Benutzernamen, die eine Werbindung mit
diezem Computer herstellen diifen. Bedenken Sie, dass andere Faktoren, wie 2, B.
deaktivierte Benutzerk onten, das Herzstellen von Werbindungen beeinfluzsen konnen.

Benutzer, denen die Werbindung gestattet ist:

a])

[ ¥ ASPMET [A5P.NET Machine Account)

[ 43 Guest

O m HelpAszzsistant [Remate Desktop Help Aszsistant Account]
[ &3 50LDebugger (SOLD ebugaer)

[ #% SUPPORT 388945a0 [CH=Micrazaft Carparation,L=Redmond, 5 =wWashingt
< | >

[ Hinzufiigen... %[ Entfernen l [ Eigenzchaften l

l < Zuriick ” Wiaiter » ] l.ﬁ.bblechen
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Meuer Benutzer

Benutzermame: |M0nll0f

Wallstandiger Marne: |

Fenrmaort:

Assistent fiir neue Verbindungen

Benutzerberechtigungen
Sie konnen die Benutzer angeben, die eine Yerbindung mit diesem Computer
| o % | Abbrechen |

Kenmwart bestatigen: |""|

herstellen dirfen.

Aktivieren Sie daz Kontrollkastchen neben den Benutzermamen, die eine Yerbindung mit
digzemn Computer herstellen diirfen. Bedenken Sie, dass andere Faktaren, wie z. B.
deaktivierte Benutzerkonten, das Herstellen von Werbindungen beeinflussen kionnen.

Benutzer, denen die Werbindung gestattet ist;

O m Adrinistrator -
O E ASPMNET [85F.NET Machine Account)
O m Guest

O E Helpéssistant [Remote Deskiop Help Assistant Account)
L # Monitar

[] %5 S0LDebuager [SOLDebuager| k
<

|

%

[ Hinzufiigen. .. ] [ Entferen ] [ Eigenzchaften ]

Assistent fiir neue Verbindungen

Benutzerberechtigungen
Sie konnen die Benutzer angeben, die eine Werbindung mit diesem Computer
herstellen diifen.

[ < Zuriick ” Weiter » ] [Abbrechen

Aklivieren Sie das Kontrollk aztchen neben den Benutzernamen, die eine Werbindung mit
diezem Computer herstellen diifen. Bedenken Sie, dass andere Faktoren, wie 2, B.
deaktivierte Benutzerk onten, das Herzstellen von Werbindungen beeinfluzsen konnen.

Benutzer, denen die Werbindung gestattet ist:

1 43 Administrator A
I:lm ASPMET [ASP.NET Machine Account] 1
[ 43 Guest

I:lm HelpAszzsistant [Remate Desktop Help Aszsistant Account] =
L ¥ Monitar

[ 3 S0LDebugaer [SOLD ebugaer) b7
£ ¥
[ Hinzufiigen... l [ Entfermen l [ Eigenzchaften l

l < Zuriick ” ﬂeiter)% l.ﬁ.bblechen
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Assistent fiir neue Verbindungen

Metzwerk software
Die Metzwerkzoftware ermoglicht dem Computer das Annehmen von

Yerbindungen won anderen Computern,

Aklivieren Sie das Kontrollk aztchen neben jedem Typ von Metzwerksoftware, flir den
eingehende Werbindungen aktiviert werden sollen,

Hetawerkzoftware:

B! File and Printer Sharing for Microsoft Networks
Client for Microzoft Metworks bt

Inztallieren... Leinztallieren Eigenzchalten
Beschreibung:

TCR/IP. daz Standardprotokoll fur Wak-Hetzwerke, das den Datenaustausch ber
verschiedene, miteinander verbundene Metzwerke ermaoglicht.

[ < Zuriick ” Wiaiter » tg[.ﬂ.bblechen

-

= Netzwerkverbindungen

Datei  EBearbeiten  Ansicht  Favoriten  Extras  Erweitert 7 ﬂ.

@Zurﬂck - ,\J l.ﬁ; pSuchen I{_" Crdner -

Adresse ﬂ_}. Metzwerkverbindungen v | Wechseln zu

Marne Twp Skatus Geratename Ruframm. ..
Metzwerkaufgaben Eingehend

E Meue Yerbindung erstellen

Ein Heim- oder ein kleines
Firmennetzwerk einrichben LAN oder Hochgeschwindigkeitsinternet

“sEingehende Werb... Eingshend  Keine Clients werbunden %

LAM ode...  Akkiviert Intel{R) PROS 100 Y Met...

Siehe auch

Hl',l MNetzwerkproblembehandiung

Andere Orte

E} Swstemsteuerung
!d Metzwerkumgebung
D Eigene Dateien

H Arbeitsplatz

Details

MNetzwerkverbindungen
Systemardner
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14 Nachwort

Die einzelnen Anwendungen und Module des Programms
WinMOS®300 unterliegen einer standigen Weiterentwicklung. Sollten
Sie daher in dem lhnen vorliegenden Programm eine Funktion be-
merken, die nicht in diesem Handbuch beschrieben ist, besuchen Sie
unsere Homepage unter www.WinMOS.de oder fordern Sie bei uns
ein aktuelles Handbuch an.

14.1 Wichtige Tipps und Hinweise
14.1.1 Bedeutung der DFU-Nummer

Der DFU-Nummer kommt eine besondere Bedeutung zu. Sie ist der
eindeutige Index in der Datenbank von WinMOS®300, unter dem alle
Daten einer Steuerung abgelegt werden. Es muss sichergestellt sein,
dass die DFU-Nummer in der Datenbank von WinMOS®300 und in
der Steuerung (im Basismeni) identisch sind. Nur so kann z. B.
WinMOS®300 bei einem eingehenden Riickruf die rufende Steuerung
dem Datenblatt zuordnen. Ebenso dient die DFU-Nummer als Da-
teiname. So werden die Stérungen der DFU-Nummer »BP5061« in
der Datei »BP5061.mf« gespeichert.

14.1.2 Einschrankungen der Demoversion

Mit der Demoversion von WinMOS®300 — Diagnose ist nur eine Mo-
demverbindung zu unserer Firmen-Demosteuerung madglich. Sie ist in
der Funktionalitat nicht beschrankt und vermittelt so einen Eindruck
der Software. Von WinMOS®300 — Monitoring und Notruf existieren
zurzeit keine Demoversionen, da ohne eine entsprechende Anbin-
dung von Aufzligen oder Notrufen eine Demonstration nicht sinnvoll
ist. Bei Interesse an einer Demonstration vereinbaren Sie bitte einen
Termin.

14.1.3 Einschrankungen der Serviceversion

Bei der Serviceversion von WinMOS®300 — Diagnose lasst sich in der
Datenbank kein neues Datenblatt einfligen. Sie missen das vorhan-
dene Datenblatt bearbeiten, um ein allgemeines Datenblatt fur Ihre
Steuerungen zu erstellen. Da alle Daten diesem einen Datenblatt zu-
geordnet werden, beschrankt sich die Funktionalitat der Serviceversi-
on fir die Anwendung durch den Servicemonteur, um z. B. die Anla-
gedaten auszulesen und zur Zentrale zu Ubertragen.
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WinMOS 300 .......

A Abbildung 144
Fir die manuelle Registrierung ful-

len Sie bitte alle Felder auf der
Webseite von WinMOS.de aus.
Sie erhalten einen Freischaltcode
mit dem Sie die Anwendung akti-
vieren kdnnen.

96

14.1.4 Software-Aktivierung und Lizenzkey

Die Vollversionen von WinMOS®300 werden mit einem Lizenzkey —
Standard ist ein USB-Key — mit Lizenzen flir 100 Aufschaltungen
ausgeliefert. Damit ist die Aufschaltung von bis zu 100 Aufziigen und
Notrufgeraten auf die Zentrale mdglich. Wenn diese Lizenzen aufge-
braucht sind, kénnen sie erweitert werden. Ein entsprechendes Hin-
weisfenster weist beim Erreichen der Grenze darauf hin.

Allgemein ist eine Software-Aktivierung aller WinMOS®300-Anwen-
dungen Uber das Internet nétig. Um die Software automatisch aktivie-
ren zu kénnen, bendtigt der PC einen Internet-Anschluss. Ist dieser
nicht verfigbar, kann auf der Webseite www.WinMOS.de — Re-
gistrierung die Software-Aktivierung manuell erfolgen. Um die korrek-
te Funktion sicherzustellen, fullen Sie bitte alle Felder richtig aus. Sie
erhalten einen Freischaltcode, den Sie in WinMOS®300 eingeben
kénnen, um die Software-Aktivierung fertig zu stellen.

14.1.4.1 Was versteht man unter einer Software-Aktivie-
rung?

Der Anwender installiert die Software mit der Eingabe einer Serien-
nummer. Nun wird mit dieser Seriennummer und einigen Identifikati-
onsmerkmalen seines PCs eine ID berechnet, die an den Software-
hersteller gesandt wird.

Dort wird ein Freischaltcode generiert, der die Nutzung der Software
genau auf diesem PC ermdglicht. Quasi wird die PC-Hardware ver-
wendet wie ein einfacher Dongle.

Dieser Prozess erfolgt in der Regel Uber das Internet. Lediglich im
Fehlerfall wird ein Telefon- oder E-Mail-Support bendtigt.

14.1.4.2 Vorteile der softwarebasierten Software-Aktivie-
rung

Durch die Registrierung erhalt der Anbieter eine Ubersicht (iber die
Anzahl der Software-Installationen.

Es enstehen keine Kosten fir Dongles. Allerdings Kosten fir den Ak-
tivierungsprozess und flr manuelle Aktivierungen.

14.1.4.3 Nachteil der softwarebasierten Aktivierung
Die Lizenz ist an den PC gebunden und der Anwender kann sie nur

schwer und mit Hilfe des Supports des Anbieters auf einen neuen PC
Ubertragen. Da Software in der Regel langer eingesetzt wird als ein

Nachwort



PC, ist dies sehr unbequem fir den Anwender und auch aufwendig
fir den Anbieter.

14.1.5 Sprachen

WinMOS®300 liegt in verschiedenen Sprachen vor. Die Software wird
in Deutsch und Englisch entwickelt und danach durch Ubersetzer in
den jeweiligen Landern Ubersetzt. Programmteile, die in einer Fremd-
sprache noch nicht verfugbar sind, werden in Englisch dargestellt.
Wir bemuhen uns stets, alle Sprachen auf dem aktuellsten Stand zu
halten. Sollten Sie fehlerhafte Ubersetzungen finden, teilen Sie uns
diese mit und sie werden umgehend behoben.

info@WinMOS.de

14.2 Webseite

Zu dem Programmpaket WinMOS®300 existiert unter www.Win-
MOS.de eine eigene Webseite, die parallel zu dem Programm stan-
dig gepflegt wird. Hier finden Sie Informationen Uber aktuelle Softwa-
rednderungen, neue Features oder Sonderldésungen.

=) winMns 300 by E{HHKF  PARTNFR GmbH - Mazilla Firefox

Cawd  Besibelen  Ansch. Gehe  Leessiowen  Ewbas  HIf=

= - B - f‘;l E;: |11 hemsfwmmene-tec £ der v [cL |

¥

il Tesfov Ceutsch [ User Sipeortfae | Marll Fiefox 1ife [1Figi-ran [ wehbacsste [0 1a-ds—a™ un= mr.

| #y WinMOS ‘300......

llome  Site Map  Frodukte Als  Uowrioad | Registnemuns | Hontzkt

¢ Zonderddésunzen

larrieretrei

. |b@rrierefrele
H Intarm ationstechni
U ienl mar der Aulug
 sondzsm zuch das

D Wilebadesiyn I stoy.

Ube uns | Info@Wi- W02z | Cisdzirer Konlzk.

WINMOSES0D Sow bwlodan ico e Hone /

U hews Willkommen bei WinMOS.de

Win¥ OSE300

| Dakurents - ., "

g - WinMOS 300 liber WinMOS200

¢ Support - Ve 0.1

i Ehap W 34 Wi MOSE300 hancel. s sicuriwn
L rresse L Scftwarepsket, zur Ferwerwaltu=g von
5 ol L A Lelgen wid A Leogrobicfe e

| Referenzen = = nzzlnen ste ft Winll0S@300d e

: S Sunslivie i diz Feond agwee,

: E:Infg:llnjrﬁ- Sizrurgsan-ahme, Monitering u-d
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& traguaderunhon, 7ykosche Hunzmobe
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D e Sotwars ist komp ett ~oculzr
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2usEm e gusly 1L vasiduer.

= ne gerauc Beschreizung dzr ¢ nzelren
Moculz findzn Siz ir der Rubrik Produkte.

Fortg

Iroxy: Nonz | i

A Abbildung 145
Die neusten Informationen rund um WinMOS®300 finden Sie im Internet unter
www.WinMOS.de.
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