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Customer data / Données client  
Customer ID 
Numéro de client 

Your Process no.  
Votre numéro de traitement 

Company 
Entreprise 

Street  
Rue 

Postal Code + City 
Code postal + Ville
Country  
Pays 

Contact person  
Contact 
Department  
Département 
Phone  
Téléphone 

Email  
Courrier électronique
Alternative Shipping adress / Adresse de livraison différente 

Company 
Entreprises 

Street  
Rue 

Postal Code + City  
Code postal + Ville 

Country  
Pays 

Details of Delivery / Détails de la livraison 
Delivery note No.  
Numéro de bon de livraison 

Position No. (Delivery note)  
N° position (Bon de livraison) 

Invoice No.  
Numéro de facture 

Position No. (Invoice) 
Numéro position (Facture) 

Date of purchase  
Date de l'achat 
End user 
Votre client 

Details of Product / Données produit 
Material No. 
Numéro de matériel
Denomination 
Description  

Production Date  
Date de production 

Quantity
Quantité 

Motivation for return / Raison du retour 

Warranty / Garantie

Repair request / Demande de réparation

Repair approval up to / Autorisation de réparation jusqu'à [Euro]: 

If repair not possible, please scrap device / Veuillez mettre l'appareil à la ferraille si la réparation n'est pas possible. 

Details for return / Détails sur le retour 

Mechanical problem / Problème mécanique 

Electrical problem / Problème électrique  

Sporadical error / Erreur sporadique 

Transport damage / Dommages dus au transport

Wrong purchase order / Ordre d'achat erroné 

Wrong delivery / Livraison erronée

Part leaks / L'appareil fuit  

Other / Autres
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Description of error / Error description 

Application description / Application description 
Temperature [°C] 
Température [°C] 

Normal Max.             Min.

Humidity [%] 
Humidité [%] 

Radiation  
Radiation (CEM) 

Installation site 
Lieu d'installation 

Indoor / Intérieur     Outdoor / Extérieur 

Mounting position 
Position de montage 

Used Detergent  
Détergent utilisé 

Used coolants and lubricants 
Réfrigérants et Lubrifiants utilisé
Supply voltage 
Tension d'alimentation 

    V AC     V DC 

Power consumption 
Consommation électrique 

    mA     A 

Load  
Charge 

Inductive load / Charge inductive Resistance load / Charge de résistance

Minimal switching load  
Charge de commutation minimale 

    V AC     mA 

    V DC      A 

Used suppressor curcuit 
Circuit du suppresseur utilisé 

Contact load 
Charge de contact     V AC     mA 

    V DC      A 

Operating environment of the assembly / Environnement d'exploitation du module 

Date / Date  Signature / Signature 
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